ZMLUVA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV &. 13/2018

uzatvorena podl'a &l. 28 ods. 3 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.4.2016
o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tidajov)

CLI
ZMLUVNE STRANY

1.1  Prevadzkovatel Dom tretieho veku

Sidlo: Polereckého 2, 851 04 Bratislava

ICO: 30842344

DIC: 2020914280

IC DPH: neplatca DPH

Organizacia, ktorej zriad'ovatel'om je Hlavné mesto SR Bratislava

Zastupena: PhDr. Daniela Palichova, PhD., MPH - riaditelka
1.2 Sprostredkovatel’: Ing. Silvia Chuda

Sidlo: Bucianska 7, 917 01 Trnava

ICO: 43 686 460

DIC: 1075675260

IC DPH: SK1075675260

Zapisany v zivnostenskom registri Okresného tradu v Trnave, &. OZP-H/2007/05752-2/CR1, &islo
zivnostenského registra: 250-24314
Zastupena: Ing. Silvia Chuda

CL 11
PREDMET A UCEL ZMLUVY

2.1  Sprostredkovatel’ poskytuje prevadzkovatel'ovi sluzby bezpecnostnotechnickej sluzby a sluzby ochrany
pred poziarmi na zaklade zmluvy ¢. 15/2016 zo dna 28.09.2016 vratane jej priloh a dodatkov (d’alej len
,»zakladna zmluva“).

2.2 Prevadzkovatel' touto zmluvou o spractivani osobnych udajov (d’alej len ,tato zmluva®) poveruje
sprostredkovatel’a spracivanim osobnych udajov na acely, v rozsahu a za podmienok, ktoré st uvedené v tejto
zmluve a v zakladnej zmluve. Predmetom tejto zmluvy je aj vymedzenie prav a povinnosti zmluvnych stran
pri spractivani osobnych tdajov dotknutych osdb, ktoré v mene prevadzkovatel'a vykonava sprostredkovatel’.

2.3 Zmluvné strany sa v sulade s poziadavkami vSeobecného nariadenia o ochrane tUdajov (d’alej len
,Nariadenie*) a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(dalej len ,,Zakon*) dohodli na vymedzeni podmienok spractivania osobnych udajov, sposobe zabezpecenia
ich ochrany, ako aj na d’al§ich pravach a povinnostiach zmluvnych stran v ramci plnenia predmetu tejto
zmluvy. Tato zmluva v plnom rozsahu nahradza vsetky doterajSie zmluvy alebo iné dojednania zmluvnych
stran vzt'ahujlice sa na podmienky spracuivania a ochranu osobnych udajov.

2.4 Utelom tejto zmluvy je najmi zabezpetenie dostatoénych zaruk, e sprostredkovatel’ v stvislosti
so spracuvanim osobnych tidajov v mene prevadzkovatela prijme primerané technické a organizané opatrenia
tak, aby dané spractivanie spifalo vietky podmienky ustanovené vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi,
predovsetkym Nariadenim a Zakonom.

2.5 V pripade rozporu medzi znenim tejto zmluvy a znenim zakladnej zmluvy ma prednost’ tato zmluva; to

neplati, ak zakladna zmluva vyslovne ustanovuje, Ze konkrétne ustanovenie zakladnej zmluvy ma prednost’
pred touto zmluvou.
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2.6 Sprostredkovatel’ prehlasuje, ze je sposobily riadne a véas poskytovat’ prevadzkovatel'ovi plnenia
vyplyvajice zo zakladnej zmluvy, dodrziavat’ vSetky povinnosti vyplyvajuce z tejto zmluvy a zabezpecit’ Gplny
sulad spractivania osobnych udajov s Nariadenim a d’al$imi vSeobecne zavéznymi pravnymi predpismi. Této
zmluva nemeni rozsah povinnosti a zodpovednost, ktoré pre sprostredkovatela vyplyvaju zo zakladnej
zmluvy. Sprostredkovatel’ berie na vedomie, Ze odmena za plnenie tejto zmluvy je zahrnuta v plneniach, ktoré
prevadzkovatel' poskytne sprostredkovatelovi na zdklade zidkladnej zmluvy; pokial vSak bude musiet’
sprostredkovatel’ vykonavat’ ¢innosti v znacnej miere nad ramec zakladnych povinnosti na zéklade poziadavky
prevadzkovatel'a na ucely tejto zmluvy, navrhne sprostredkovatel’ prevadzkovatel'ovi narok na mimoriadnu
odmenu, o ¢om ho bude dostato¢ne vopred informovat’.

Cl. 111
UCEL SPRACUVANIA, KATEGORIE OSOBNYCH UDAJOV
A KATEGORIE DOTKNUTYCH OSOB

3.1 UGel spracivania, kategorie osobnych tudajov akategérie dotknutych o0séb st vymedzené
v prilohe A tejto zmluvy.

CL 1V
CASOVE OBMEDZENIE SPRACUVANIA

4.1  Sprostredkovatel’ je opravneny spracuvat’ osobné tidaje v mene prevadzkovatela pocas ucinnosti tejto
zmluvy a zakladnej zmluvy, nie vSak dlhsie, ako je nevyhnutné na dosiahnutie ucelu spracuvania podrla tejto
zmluvy.

CLvV
POKYNY PREVADZKOVATELA

5.1  Pri uréovani dal$ich podmienok spractivania zmluvné strany postupovali tak, aby bola zabezpecena
zakonnost' spracuvania osobnych udajov a ziarovel umoznené riadne plnenie zadkladnej zmluvy.
Sprostredkovatel je pri spracuvani osobnych tdajov povinny dodrziavat podmienky spracuvania vyplyvajuce
z ustanoveni tejto zmluvy.

5.2 Sprostredkovatel’, ktory kona v mene prevadzkovatela a ma pristup k osobnym tdajom, je opravneny
spracuvat osobné udaje iba na zaklade zdokumentovanych pokynov prevadzkovatela; to neplati,
ak je sprostredkovatel’ povinny spracuvat’ osobné udaje na zaklade vSeobecne zaviaznych pravnych predpisov.
O existencii uvedenej povinnosti je prevadzkovatel’ informovany od sprostredkovatel’a zdkladnou zmluvou.

5.3 Pokyny prevadzkovatel’a na spractivanie osobnych udajov vydané pri uzavreti tejto zmluvy s uvedené
v prilohe A tejto zmluvy. Predmetné pokyny mozu byt zruSené, zmenené alebo doplnené d’alsimi pokynmi,
ktoré vyda prevadzkovatel’ sprostredkovatel’'ovi podl'a tejto zmluvy.

5.4 Sprostredkovatel’ zodpoveda prevadzkovatel'ovi za to, ze kazda fyzicka osoba, ktoru sprostredkovatel
alebo subdodavatel’ poveril spracivanim podla tejto zmluvy a ktord ma pristup k osobnym tidajom, bude tieto
osobné udaje spracuvat’ iba na zaklade zdokumentovanych pokynov prevadzkovatela a v stlade s tymito
pokynmi; to neplati, ak je takato fyzickd osoba povinna spractivat’ osobné udaje na zaklade vSeobecne
zavdznych pravnych predpisov. O existencii uvedenej povinnosti je prevadzkovatel' informovany od
sprostredkovatel’a zakladnou zmluvou.

5.5 Prevadzkovatel' odovzdava svoje pokyny sprostredkovatelovi v zdokumentovanej forme (pisomne,
vratane elektronickej komunikacie). Ak to okolnosti vyzaduju, najmd ak vec neznesie odklad, moéze
prevadzkovatel’ vydat’ pokyny aj v inej nez zdokumentovanej forme (napriklad ustne).

CL VI
POVINNOSTI SPROSTREDKOVATELA
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6.1  Sprostredkovatel’ poskytuje prevadzkovatel'ovi su¢innost’ a spolupracu v rozsahu potrebnom na plnenie
tejto zmluvy a zakladnej zmluvy, na zabezpeCenie ochrany osobnych udajov, ako aj na dodrziavanie
prislusnych ustanoveni v§eobecne zavaznych pravnych predpisov, najmé Nariadenia a Zakona.

6.2  Sprostredkovatel’ v ramci plnenia zékladnej zmluvy spractiiva osobné tidaje vyhradne na tcely uvedené
v prilohe A tejto zmluvy. Sprostredkovatel' berie na vedomie, Ze nie je opravneny urcovat ucely ani
prostriedky spractvania osobnych udajov a sti€asne nie je opravneny spracuvat’ osobné udaje nad ramec
vymedzeny touto zmluvou.

6.3  Po ukonceni poskytovania sluzieb (na zaklade zakladnej zmluvy) spojenych so spracuvanim osobnych
udajov, alebo kedykol'vek na zdklade rozhodnutia prevadzkovatela (napriklad v pripade pred¢asného
ukoncenia tejto zmluvy) je sprostredkovatel’ povinny vratit’ alebo zlikvidovat’ vSetky osobné udaje spractivané
v mene prevadzkovatel'a; predmetom likvidacie osobnych udajov je ich trvalé (ireverzibilné) vymazanie z ich
fyzickych nosiov alebo likvidicia samotnych fyzickych nosi¢ov osobnych udajov, a to vratane vSetkych
existujucich kopii. Uvedena povinnost’ sprostredkovatel'a sa nevztahuje na pripady, v ktorych by to bolo
v rozpore so zakonom ustanovenou dobou uchovavania udajov alebo inou pravnou povinnostou ustanovenou
sprostredkovatel'ovi vSeobecne zdviznymi prdvnymi predpismi, od ktorych sa zmluvné strany nemozu
odchylit. Ak sprostredkovatel'ovi vznikne povinnost’ vratit’ alebo zlikvidovat’ osobné udaje, sprostredkovatel
vrati alebo zlikviduje vSetky osobné udaje spractivané v mene prevadzkovatela, ako aj vSetky derivaty
vytvorené spracuvanim osobnych tdajov alebo na zaklade jeho vysledkov.

6.4 Sprostredkovatel’ potvrdzuje, ze podl'a poziadaviek ¢lanku 37 az 39 Nariadenia urcil zodpovednt osobu
(d’alej len ,,Zodpovedna osoba“) a v pripade, ak taka povinnost’ sprostredkovatel'ovi nevznikla, potvrdzuje, ze

vymenoval int kontaktnu osobu pre agendu ochrany osobnych udajov:

Meno, priezvisko: Ing. Silvia Chuda

Funkcia: Zodpovedna osoba pre ochranu osobnych udajov
Kontaktna adresa: Bucianska 7, 917 01 Trnava

Teleféon: +421 905 234 051

E-mail: chuda.silvia@mail.t-com.sk

6.5 Akékol'vek zmeny suvisiace so zodpovednou osobou alebo inou kontaktnou osobou pre agendu ochrany
osobnych udajov je sprostredkovatel povinny do 48 hodin pisomne oznamit prevadzkovatelovi.
Sprostredkovatel musi mat’ urenui zodpovedni osobu alebo inil kontaktnii osobu pre agendu ochrany
osobnych tidajov pocas celého trvania spractiivania osobnych udajov v mene prevadzkovatel’a.

6.6  Sprostredkovatel' je opravneny spracivat osobné Udaje len na zaklade pokynov prevadzkovatela
s vinimkou pripadov, ked’ sa to vyZzaduje podl'a prava Unie alebo prava ¢lenského $tatu. Osobné udaje, ktoré
sprostredkovatel’ spraciiva v mene prevadzkovatel'a, musia byt

a) spracuvané zakonnym spdosobom, spravodlivo a transparentne vo vztahu k dotknutej osobe
(,,zdkonnost’, spravodlivost’ a transparentnost™),

b) ziskavané na konkrétne urcené, vyslovne uvedené a legitimne ucely a nesmu byt’ d’alej spractivané
spdsobom, ktory nie je zlucitelny s tymito Géelmi,

¢) primerané, relevantné a obmedzené na rozsah, ktory je nevyhnutny vzhl'adom na ticely, na ktoré sa
spracuvaju (,,minimalizécia udajov*),

d) spravne a podla potreby aktualizované; musia sa prijat’ vSetky potrebné opatrenia, aby
sa zabezpecilo, Ze sa osobné Udaje, ktoré su nespravne z hladiska Gcelov, na ktoré sa spracuvaju,
bezodkladne vymazi alebo opravia (,,spravnost™),

e) uchovavané vo forme, ktora umoznuje identifikaciu dotknutych osdb najviac dovtedy, kym je to
potrebné na Gcely, na ktoré sa osobné udaje spracuvaji (,,minimalizacia uchovavania“),

f) spracuvané spdsobom, ktory zaruCuje primerani bezpecnost' osobnych udajov, vratane ochrany
pred neopravnenym alebo nezdkonnym spractvanim a ndhodnou stratou, znicenim alebo
poskodenim, a to prostrednictvom primeranych technickych alebo organizacnych opatreni
(,,integrita a dovernost™).
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6.7 Sprostredkovatel sa zavizuje, Ze spracivanim osobnych tidajov alebo v stvislosti s tymto spracuvanim
nebude poSkodzovat’ alebo ohrozovat’ prava a pravom chranené zaujmy dotknutych os6b, najmi nebude
neopravnene zasahovat’ do ich prava na ochranu osobnosti a sukromia.

6.8  Osobné udaje spracuvané v mene prevadzkovatel’a nesmie sprostredkovatel’ bez pokynu alebo suhlasu
prevadzkovatela poskytnit Zziadnej tretej strane s vynimkou pripadov, kedy takd povinnost vyplyva
70 vSeobecne zavidzného pravneho predpisu.

6.9 Prenos osobnych tudajov do tretej krajiny je podmieneny dodrzanim podmienok ustanovenych
v ¢lankoch 44 az 49 Nariadenia. Sprostredkovatel’ je povinny splnit’ aj d’alSie poziadavky smerujtce k tomu,
aby bol prenos osobnych udajov v plnom stlade s bezpecnostnymi Standardmi prevadzkovatela.
Sprostredkovatel’ berie na vedomie, ze ani on, ani jeho sprostredkovatel' (ak d’alSieho sprostredkovatela
prevadzkovatel’ povolil) nesmie bez predchadzajuceho pokynu alebo suhlasu prevadzkovatela poskytnut’
osobné udaje akémukol'vek prijemcovi v tretej krajine.

6.10 Sprostredkovatel' je povinny bezodkladne avplnom rozsahu reagovat na akekol'vek Ziadosti
prevadzkovatela alebo organu verejnej moci (vratane Uradu na ochranu osobnych udajov Slovenskej
republiky) tykajuce sa spractivania a ochrany osobnych tidajov.

6.11 Sprostredkovatel’ je povinny do 48 hodin oznamit’ prevadzkovatel'ovi, Ze obdrzal predvolanie alebo
sudny alebo spravny prikaz organu verejnej moci pozadujici pristup k osobnym tidajom spracivanym v mene
prevadzkovatel'a, alebo ich predlozenie. Pri nadvéznych tkonoch prevadzkovatela je sprostredkovatel
povinny poskytovat’ prevadzkovatel'ovi vSetku potrebnu sucinnost’.

6.12 Sprostredkovatel’ je povinny bezodkladne informovat prevadzkovatela o akychkol'vek excesoch
zriadneho plnenia tejto zmluvy, najmi (no nielen) o okolnostiach tykajucich sa zavazného poruSenia
povinnosti sprostredkovatel’a pri spracivani a ochrane osobnych tudajov. Nasledky uvedenych excesov
a priciny ich vzniku odstrafiuji zmluvné strany spolo¢ne prostrednictvom U¢innych ochrannych alebo
napravnych opatreni.

6.13 Sprostredkovatel’ je povinny

a) pomahat prevadzkovatelovi pri plneni povinnosti podla ¢lankov 32 az 36 Nariadenia,
a to s prihliadnutim na povahu spractivania a informacie dostupné sprostredkovatelovi,

b) po skonéeni poskytovania sluzieb spojenych so spraciivanim osobnych twdajov v mene
prevadzkovatel'a (a to aj na zaklade jednostranného rozhodnutia prevadzkovatela) vSetky osobné
Gidaje vymazat® alebo vratit' prevadzkovatel'ovi a vymazat' existujiice kopie, ak pravo Unie alebo
pravo ¢lenského $tatu nepozaduje uchovavanie tychto osobnych udajov,

¢) poskytnut’ prevadzkovatelovi vSetky informacie potrebné na preukazanie splnenia povinnosti
ustanovenych v ¢lanku 28 Nariadenia, umoznit’ audity a kontroly vykonavané prevadzkovatelom
a prispievat’ k nim,

d) bezodkladne informovat prevadzkovatela, ak sa podla jeho ndzoru pokynom prevadzkovatela
poruSuje Nariadenie alebo iné pravne predpisy Unie alebo &lenského $tatu tykajuce sa ochrany
udajov,

e) bez zbyto¢ného odkladu po tom, ¢o sa dozvedel o poruseni bezpecnosti osobnych tidajov, oznamit’
toto porusenie zodpovednej osobe prevadzkovatel’a na emailovu adresu sekretariat@dtv.sk.

6.14 Podrla ¢lanku 82 ods. 2 Nariadenia zodpoveda sprostredkovatel’ za $kodu spOsobenui spractivanim
osobnych udajov len vtedy, ak neboli splnené povinnosti, ktoré sa Nariadenim ukladaju vyslovne
sprostredkovatel'om, alebo ak konal nad rdmec alebo v rozpore s pokynmi prevadzkovatel’a, ktoré boli v sulade
so zakonom.

6.15 Sprostredkovatel’ sa zavizuje dodrziavat’ vSetky povinnosti, ktoré mu vyplyvaju z Nariadenia a ktoré
neboli uvedené v predchadzajticich odsekoch, a to najmé, nie vSak vylucne povinnost™:
a) viest’ presné, prehladné a Gplné zdznamy o spracovatel'skych Cinnostiach podl'a ¢l. 30 ods. 2
Nariadenia,
b) spolupracovat’ s Uradom na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky v ramci dozoru podla
¢l. 31 Nariadenia.
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6.16 Sprostredkovatel’ je povinny pravidelne a po celi dobu trvania zmluvného vztahu zalozeného touto
zmluvou kontrolovat’ dodrziavanie podmienok ochrany osobnych idajov (najma interné procesy zabezpecené
technickymi a organizaénymi opatreniami) a d’alSich povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy vratane pokynov
prevadzkovatel’a.

CL VIl
BEZPECNOST OSOBNYCH UDAJOV

7.1  Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere sprostredkovatela dbal na jeho odbornt, technick,
organiza¢nu a personalnu sposobilost’ zaru€it’ bezpecnost’ spractivanych osobnych udajov dotknutych oséb
technickymi a organiza¢nymi opatreniami.

7.2 So zretel'om na najnovsie poznatky, naklady na vykonanie opatreni a na povahu, rozsah, kontext a ucely
spracuvania, ako aj na riziké s réznou pravdepodobnostou a zdvaznost'ou pre prava a slobody fyzickych oséb
je sprostredkovatel’ povinny prijat’ primerané technické a organizacné opatrenia (dalej aj ,,bezpecnostné
opatrenia“) s ciel'om zaistit’ urovei bezpe¢nosti primerani tomuto riziku. Uvedené bezpecnostné opatrenia by
mali zahfiiat’ najméa
a) schopnost’ zabezpecit' trvali dovernost, integritu, dostupnost’ a odolnost’ systémov spractivania
a sluzieb,
b) schopnost’ v€as obnovit’ dostupnost’ osobnych udajov a pristup k nim v pripade fyzického alebo
technického incidentu,
¢) proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia uc¢innosti technickych a organiza¢nych
opatreni na zaistenie bezpecnosti spracuvania,
d) v odovodnenych pripadoch pseudonymizéciu a Sifrovanie osobnych tdajov.

7.3 Pri posudzovani primeranej irovne bezpecnosti je sprostredkovatel’ povinny prihliadat’ najma na rizika,
ktoré predstavuje spractivanie, a to najma v dosledku nahodného alebo nezdkonného znicenia, straty, zmeny,
neopravneného poskytnutia osobnych udajov, ktoré sa prendsaju, uchovavaju alebo inak spracuvaju, alebo
neopravneného pristupu k takymto tdajom.

7.4  Sprostredkovatel’ je povinny zabezpecit, aby kazda fyzicka osoba konajuca na zaklade jeho poverenia,
ktora ma pristup k osobnym udajom, spractivala tieto udaje len na zaklade pokynov prevadzkovatela
s vynimkou pripadov, v ktorych je povinna postupovat’ podl'a prava Unie alebo prava ¢lenského Statu.

7.5 'V pripade porusenia ochrany osobnych tudajov je sprostredkovatel povinny bezodkladne prijat
primerané napravné opatrenia a prevadzkovatelovi poskytnut’ vsetky relevantné informacie, o ktoré ho
prevadzkovatel’ v stvislosti s poruSenim ochrany osobnych udajov poziada. Sprostredkovatel’ je stcasne
povinny poskytnut’ prevadzkovatelovi sucinnost” potrebnu na odstranenie nasledkov poruSenia ochrany
osobnych udajov.

7.6  Po zohladneni povahy spracuvania je sprostredkovatel’ povinny vhodnymi bezpecnostnymi opatreniami
v ¢o najvicsej miere pomahat’ prevadzkovatelovi pri plneni jeho povinnosti reagovat’ na ziadosti o vykon prav
dotknutej osoby ustanovenych v kapitole I1I Nariadenia.

7.7  Sprostredkovatel’ je povinny poskytovat’ prevadzkovatel'ovi potrebnu sucinnost’ pri plneni povinnosti
uvedenych v ¢lankoch 32 az 36 Nariadenia. Sprostredkovatel’ je sufasne povinny poskytovat’
prevadzkovatel'ovi informacie a podklady potrebné na plnenie povinnosti prevadzkovatela vyplyvajicich
zo vseobecne zavdznych pravnych predpisov alebo pri vybavovani ziadosti alebo opatreni organov Statnej
spravy, ak tieto povinnosti, ziadosti alebo opatrenia stivisia so spracuvanim osobnych udajov, ktoré v mene
prevadzkovatel'a vykonava sprostredkovatel’.

7.6  Sprostredkovatel’ je povinny zachovavat’ ml¢anlivost’ o osobnych tidajoch, s ktorymi pride do styku; tie
nesmie vyuzit’ pre svoju potrebu, ani zverejnit’ alebo poskytnit’ bez predchadzajiceho pisomného suhlasu
prevadzkovatel'a okrem pripadov, ak poskytnutie vyplyva z tejto zmluvy, z osobitnych pravnych predpisov
alebo zrozhodnutia Statneho organu; uvedent mlcanlivost sa sprostredkovatel zavizuje zachovavat
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aj po skonceni spracuvania na zéklade tejto zmluvy. Sprostredkovatel’ je sti¢asne povinny viest’ evidenciu
o kazdom poskytnuti osobnych tidajov podl'a predchadzajucej vety, a to po celt dobu platnosti tejto zmluvy.

7.7  Sprostredkovatel’ sa zavdzuje, ze pristup k osobnym udajom ziskanym od prevadzkovatela alebo
v stvislosti s ich spractivanim v mene prevadzkovatel'a umozni len oprdvnenym osobdm (napriklad svojim
zamestnancom alebo d’alSiemu sprostredkovatel’'ovi), a to iba v rozsahu nevyhnutnom na zabezpecenie ucelu
spracuvania. Sprostredkovatel’ je povinny poucit’ fyzické osoby, ktorym umozni pristup k osobnym udajom,
o ich pravach a povinnostiach (vratane povinnosti zachovévat’ ml€anlivost’ a dovernost’ osobnych udajov)
vyplyvajucich zo vSeobecne zaviznych pravnych predpisov a internych predpisov, ako aj o zodpovednosti
za ich porusenie. Sprostredkovatel’ zodpoveda za dodrziavanie ml¢anlivosti nim poverenych osob.

CL VIII
SP;{AqﬁVANIE OSOBNYCH UDAJOV PROSTREQNiCTVOM
DALSIEHO SPROSTREDKOVATELA (SUBDODAVATEL)

8.1 Sprostredkovatel’ sa zavidzuje, Ze spracuvanie osobnych udajov bude vykonavat osobne, tzn. len
prostrednictvom svojich zamestnancov alebo inych 0osob v obdobnom pomere.

8.2  V pripade, ak ma sprostredkovatel v umysle spractivat’ osobné udaje aj prostrednictvom dalSich
sprostredkovatel'ov (subdodavatel'ov), je povinny o tejto skuto¢nosti informovat’ prevadzkovatel’a a poziadat
o jeho pisomny suhlas v lehote do 30 dni pred prvym dilom zamyslaného spractvania osobnych tdajov
prostrednictvom subdodavatel'ov. Spolu so ziadostou o suhlas predlozi sprostredkovatel’ prevadzkovatel'ovi
informacie o subdodavatel'ovi a doklady potrebné pre jeho ¢innost’ v takom rozsahu, v akom su potrebné
na spractuvanie osobnych tidajov sprostredkovatel'om, najméa informacie o

a) identifikacii subdodavatel’a,

b) planovanom rozsahu zapojenia do spracuvania,

c) ucele tohto zapojenia,

d) zdovodnenia zapojenia dané¢ho subdodavatela a

e) zarukach a primeranych technickych a organiza¢nych opatreniach prijatych subdodavatel'om.

8.3  Bez predchadzajuceho pisomného suhlasu prevadzkovatela so spractivanim osobnych udajov
prostrednictvom subdodévatela nie je sprostredkovatel’ opravneny uzatvorit’ so subdodavatelom zmluvny
vzt'ah tykajuci sa spracivania osobnych tdajov dotknutych osob v mene prevadzkovatela.

8.4 'V pripade spractivania osobnych udajov prostrednictvom subdodavatel’a sprostredkovatel’ zodpoveda
v celom rozsahu za konanie alebo opomenutie konania subdodavatel’a. Subdodavatel’ smie spracuvat’ osobné
udaje iba osobne, tzn. len prostrednictvom svojich zamestnancov alebo inych os6b v obdobnom pomere,
pokial’ sa zmluvné strany nedohodnu inak.

8.5  Sprostredkovatel’ berie na vedomie, Ze ustanovenia tejto zmluvy upravujuce zodpovednost’, prava
a povinnosti sprostredkovatela sa vrovnakom rozsahu vztahuji na subdodavatela. Sprostredkovatel
je povinny oboznamit’ subdodavatel’a s uvedenymi pravami, povinnostami a d’al$imi skuto¢nost’ami.

8.6  V pripade existencie vSeobecného pisomného povolenia prevadzkovatel'a so zapojenim subdodavatela
je sprostredkovatel povinny informovat prevadzkovatela o akychkol'vek zamyslanych zmenach
subdodavatelov tak, aby mal prevadzkovatel moZnost G&inne namietat’ vo&i takymto zmenam. Ziadost
sprostredkovatela o schvalenie subdodavatela a sthlas prevadzkovatela s poverenim konkrétneho
subdodavatel’a podpisuji osoby v postaveni Statutdrnych zastupcov prevadzkovatel'a a sprostredkovatel’a.

8.7 Kazda osoba konajica na zaklade poverenia sprostredkovatela, ktora ma pristup k osobnym tdajom,
moze spracuvat’ osobné udaje vyhradne na zéklade pokynov prevadzkovatela, pokial nie je povinna tieto udaje
spracuvat’ podla vSeobecne zaviznych pravnych predpisov. Sprostredkovatel’ je povinny prijat’ opatrenia na
zabezpecenie splnenia tejto poziadavky.

8.8V zmluve so subdodavatel'om musi sprostredkovatel’ dohodnut’ priame pravo prevadzkovatel'a vykonat’
u subdodavatela audit alebo kontrolu v takom rozsahu, v akom je prevadzkovatel'’ opravneny vykonat’ audit
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alebo kontrolu u sprostredkovatel'a. Vykonom auditu alebo kontroly u subdodavatel'a moze prevadzkovatel
poverit’ sprostredkovatel'a; v uvedenom pripade sprostredkovatel’ dokumentuje vSetky audity a kontroly, ktoré
na ziadost’ prevadzkovatela vykonal usubdodavatela, ana ziadost ju predlozi prevadzkovatelovi.
Sprostredkovatel bezodkladne informuje prevadzkovatela o akychkol'vek nedostatkoch zistenych
u subdodavatela.

8.9  Sprostredkovatel’ sa zavézuje, Ze vo vztahu k spracovatel'skym cinnostiam subdodavatel'ov zabezpeci
konzistentni urovenl ochrany osobnych udajov tak, ako by ich vsulade stouto zmluvou vykonaval
sprostredkovatel. Za akékol'vek konanie alebo opomenutie subdodavatela, najmd pokial' je v rozpore
s pravnymi predpismi alebo s touto zmluvou, zodpoveda v plnom rozsahu sprostredkovatel’.

CL IX
PRAVO AUDITU

9.1  Prevadzkovatel ma pravo vykonat u sprostredkovatela audit alebo kontrolu dodrziavania zavizkov
vyplyvajucich z tejto zmluvy a poziadaviek pravnych predpisov zameranych na ochranu osobnych udajov.
Sprostredkovatel’ poskytne prevadzkovatel'ovi vSetky potrebné informacie a podklady na preukazanie suladu
s poziadavkami Nariadenia a Zakona, ako aj preukdzanie stladu s touto zmluvou. Audit a kontroly su
vykonavané nepravidelne, a len ak to prevadzkovatel’ povazuje za potrebné.

9.2 V priebehu auditu poskytuje sprostredkovatel’ prevadzkovatel'ovi naleziti su¢innost’, najma:

a) dokumentaciu spractivania osobnych tidajov v mene prevadzkovatel'a, najma komunikaciu medzi
prevadzkovatelom a sprostredkovatelom zaznamenani podla tejto zmluvy, zmluvy medzi
sprostredkovatelom a subdodavatelmi a iné podklady preukazujtice riadne plnenie poziadaviek
vyplyvajtcich z pravnych predpisov a tejto zmluvy,

b) dalsie informacie vyziadané prevadzkovatel'om a tykajlice sa spractivania osobnych udajov v mene
prevadzkovatel'a, vratane informacii podla ¢l. 28 Nariadenia, a to bez zbyto¢ného odkladu,
najneskor vSak do 7 pracovnych dni od dorucenia ziadosti prevadzkovatera,

¢) pritomnost zodpovednej osoby alebo inej kontaktnej osoby pre agendu ochrany osobnych udajov.

9.3  Audit u sprostredkovatel’a alebo subdodavatel’a, ktory musi byt ozndmeny s dostatocnym casovym
predstihom, nesmie neprimerane zasahovat do cinnosti sprostredkovatela alebo subdodévatela.
Prevadzkovatel’ sa zavidzuje zachovavat’ ml¢anlivost’ o vSetkych skuto¢nostiach zistenych poc¢as auditu okrem
informacii potrebnych na uplatiiovanie prav prevadzkovatel’a voci sprostredkovatelovi alebo subdodavatel'ovi,
pripadne v rozsahu potrebnom na uplatiiovanie prav prevadzkovatela voci tretim strandm (napriklad voci
Statnym organom).

9.4 Naéklady, ktoré v suvislosti sauditom alebo kontrolou vznikni prevadzkovatelovi, znasa
prevadzkovatel.

9.5 Prevadzkovatel je opravneny okrem planovanych auditov vykonavat’ aj ndhodné kontroly zamerané na
dodrziavanie podmienok tejto zmluvy zo strany sprostredkovatel’a. Sprostredkovatel je na tento ucel povinny
poskytnut’ prevadzkovatel'ovi potrebntl su¢innost’; ustanovenia tejto zmluvy o audite sa pouziji v primeranom
rozsahu.

CLX
INFORMACNA POVINNOST

10.1  Sprostredkovatel' bezodkladne informuje prevadzkovatela, ak sa domnieva, Ze pokynom
prevadzkovatel'a sa porusuje Nariadenie alebo iné pravne predpisy Unie alebo ¢lenského Statu tykajuce
sa ochrany udajov.

10.2 Sprostredkovatel’ bezodkladne informuje prevadzkovatela aj v pripade, ak sa domnieva, Ze pokyn

vydany prevadzkovatelom neprimerane obmedzuje sprostredkovatela pri plneni zakladnej zmluvy.
Sprostredkovatel’ v informacii uvedie, v om konkrétne obmedzenie spociva a ako navrhuje pokyn
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prevadzkovatela zmenit, aby bolo zaistené riadne a vCasné plnenie zakladnej zmluvy, ako aj sulad
s Nariadenim, Zakonom a inymi pravnymi predpismi.

10.3 Sprostredkovatel’ bezodkladne informuje prevadzkovatela o kontrolach vykondvanych Statnymi
organmi u sprostredkovatela alebo subdodavatel'a, ako aj o opatreniach prijatych v suvislosti s tymito
kontrolami.

10.4 O akomkol'vek poruseni ochrany osobnych udajov sprostredkovatel informuje prevadzkovatela
bezodkladne, najneskor vSak do 48 hodin od okamihu, ked” sa o poruseni ochrany dozvedel. Zavizny vzor
oznamenia porusenia ochrany osobnych udajov je uvedeny v prilohe B tejto zmluvy; v oznameni musia byt
uvedené aspon informacie uvedené vo vzore. Uvedena povinnost’ plati predovsetkym, nie vSak vylucne
v pripadoch, kedy ma prevadzkovatel’ podl'a Nariadenia alebo inych pravnych predpisov povinnost’ oznamit’
porusenie ochrany osobnych tidajov.

10.5 Sprostredkovatel’ je povinny bezodkladne informovat prevadzkovatela aj o akychkol'vek d’al§ich
okolnostiach vyznamnych pre plnenie tejto zmluvy.

CL X1
CAS PLATNOSTI A ZANIK ZMLUVY

11.1 Trvanie zmluvného vztahu zalozeného touto zmluvou je zhodné s trvanim zmluvného vztahu
zalozeného zakladnou zmluvou, ak nedéjde k pred¢asnému ukonceniu tejto zmluvy podla ¢lanku XI tejto
zmluvy.

11.2 Sprostredkovatel’ je opravneny zacat’ spractivat’ osobné udaje dotknutych oséb odo diia nadobudnutia
ucinnosti tejto zmluvy.

11.3 Zmluvné strany sa dohodli, Ze platnost’ tejto zmluvy zanika
a) dohodou zmluvnych stran,
b) zanikom zakladnej zmluvy,
¢) jednostrannym odstipenim prevadzkovatela od tejto zmluvy.

11.4 Prevadzkovatel' je opravneny odstapit’ od tejto zmluvy v pripade, ak sprostredkovatel’ porusi tito
zmluvu
a) podstatnym spdsobom,
b) nepodstatnym spdsobom a nezjedna napravu v lehote urCenej prevadzkovatel'om, ktora nesmie byt
kratsia ako pat’ pracovnych dni.

11.5 Podstatnym porusenim tejto zmluvy zo strany sprostredkovatel'a sa rozumie
a) neprijatie primeranych bezpe¢nostnych opatreni podl'a Nariadenia a Zakona,
b) porusenie ktorejkol'vek z povinnosti podl'a ¢l. VI tejto zmluvy,
c) porusenie ktorejkol'vek z povinnosti spojenych s bezpe¢nost'ou osobnych udajov podla ¢l. VII tejto
zmluvy.

11.6 Odstupenie od tejto zmluvy musi byt pisomné a jeho U¢inky nastavaju diiom dorucenia pisomného
oznamenia o odstipeni od tejto zmluvy druhej zmluvnej strane.

11.7 Povinnosti sprostredkovatela vo vztahu k osobnym udajom sa po zaniku tejto zmluvy spravuju
prislusnymi pravnymi predpismi a ¢l. XII tejto zmluvy.

CL XI1I
POVINNOSTI SPROSTREDKOVATELA PO ZANIKU ZMLUVY
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12.1 V pripade zaniku tejto zmluvy je sprostredkovatel’ povinny poskytnut’ prevadzkovatel'ovi st¢innost
potrebnil na zabezpecenie kontinuity spractivania osobnych tdajov podl'a poziadaviek prevadzkovatela, najma
odovzdat’ databazy obsahujice osobné tidaje prevadzkovatel'ovi alebo nim urcenej osobe, pripadne zabezpecit
prevzatie procesu spraciivania osobnych udajov prevadzkovatel'om alebo nim uréenou osobou.

12.2  Po zabezpeceni povinnosti uvedenej v bode 12.1 je sprostredkovatel’ povinny bezodkladne zlikvidovat’
osobné udaje. Sprostredkovatel je na ucely likvidacie osobnych udajov povinny zabezpecit, aby vsetky osobné
udaje, vratane ich kopii, ktoré mu boli v suvislosti s touto zmluvou poskytnuté alebo ktoré ziskal pri plneni
tejto zmluvy, boli vymazané zo vSetkych systémov a prostriedkov sprostredkovatel’a.

12.3  Povinnosti podl'a ¢lanku XII tejto zmluvy je sprostredkovatel’ povinny zabezpecit’ na vlastné naklady.

12.4 Pokial’ sprostredkovatel'ovi vyplyva z pravnych predpisov povinnost’ uchovat’ udaje, ktoré by inak
podliehali povinnostiam podl'a bodu 12.1 a 12.2, je povinny o tejto skuto¢nosti upovedomit’ prevadzkovatela
s uvedenim Specifikacie pravneho dévodu na uchovanie udajov a rozsahu takychto tidajov, o je splnené
zakladnou zmluvou. V takom pripade sprostredkovatel’ neporusi povinnosti podl'a bodov 12.1 a 12.2 a jeho
povinnost’ chranit’ osobné udaje nie je po zaniku tejto zmluvy dotknuta.

Cl. XIII
OSOBITNE USTANOVENIA

13.1 Sprostredkovatel’ je povinny zaobchadzat' so spraclivanymi osobnymi 0dajmi ako s ddvernymi
informaciami. Povinnost’ ml¢anlivosti o spractivani osobnych tidajov podla tejto zmluvy trva aj po zaniku tejto
zmluvy.

13.2 Sprostredkovatel’ berie na vedomie, ze poruSenie povinnosti podla tejto zmluvy moZze
pre prevadzkovatela predstavovat reputacné riziko, ako aj spdsobenie Skody v dosledku narusenia alebo straty
reputécie u klientov a obchodnych partnerov. Sprostredkovatel’ sa zavizuje postupovat pri plneni tejto zmluvy
tak, aby reputaciu prevadzkovatel'a Ziadnym spésobom neposkodil.

13.3 Sprostredkovatel’ je uzrozumeny s tym, ze touto zmluvou nenadobuda Ziadne préva k osobnym udajom,
okrem prava spracuvat’ osobné udaje v mene prevadzkovatel'a v stlade a za podmienok uvedenych v tejto
zmluve.

13.4 Sprostredkovatel’ je povinny bez zbytocné¢ho odkladu informovat prevadzkovatela o akychkol'vek
nepriaznivych skuto¢nostiach spojenych s plnenim tejto zmluvy. V uvedenych pripadoch sprostredkovatel
prijme ihned’, ako je to mozné, vSetky potrebné opatrenia na zabezpec€enie ochrany osobnych udajov a nasledne
bude pokracovat’ v sulade s pokynmi prevadzkovatel’a, ak mu budu takéto pokyny vydané.

CL X1V
ZAVERECNE USTANOVENIA
14.1 Tato zmluvu je mozné menit’ a dopliat’ len po vzdjomnej dohode zmluvnych stran vyluéne vo forme
pisomného dodatku k tejto zmluve; inak sa ziadna zo zmluvnych stran nemoze dovolavat’ dodatku, resp. zmeny
zmluvne dohodnutych podmienok.

14.2 Téato zmluva je pravne zavézna aj pre pripadnych pravnych nastupcov zmluvnych stran.

14.3 Prava a povinnosti zmluvnych stran sivisiace so spractivanim osobnych udajov sa spravuji Nariadenim,
ak to v tejto zmluve nie je upravené inak.

144 Zmluvné strany sa dohodli, Zze vSetky pravne vztahy vyslovne neupravené touto zmluvou
sa riadia v§eobecne zaviznymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike.
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14.5 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri kazdej zmene svojich identifikaénych udajov alebo kontaktnych osob
je kazda zmluvna strana povinna oznamit’ druhej zmluvnej strane tito zmenu bez zbyto¢ného odkladu.

14.6 Pokial’ zmluvné strany svojim konanim alebo opomenutim zmaria doru¢enie pisomnosti a pisomnost’
posta vrati ako nedorucentl, U€inky dorucenia nastavaju v deni, ked’ bude pisomnost’ (zésielka) vratena
odosielatel'ovi. U¢inky dorucenia nastdvaju aj vtedy, ak adresat odmietne pisomnost’ prevziat. V pripade
dorucovania oznameni emailovou spravou v pracovny deni po 16:00 hod. alebo v deni pracovného pokoja
sa emailova sprava povazuje za doruc¢enti o 09:00 hod. najblizSieho pracovného dia. Na tcely dorucenia podl'a
predchadzajucej vety sa aplikuje miestny ¢as prijemcu emailovej spravy.
14.7 Zmluvné strany sa dohodli, Ze kontaktnou osobou prevadzkovatel’a na ucely tejto zmluvy je:

titul, meno a priezvisko: PhDr. Daniela Palichova, PhD., MPH

telefonne Cislo: 02/32333 614

e-mailova adresa: riaditel@dtv.sk
14.8 Zmluvné strany sa dohodli, Ze kontaktnou osobou sprostredkovatel’a na ti¢ely tejto zmluvy je:

titul, meno a priezvisko: Ing. Silvia Chuda

telefonne Cislo: +421 905 234 051

e-mailova adresa: chuda.silvia@mail.t-com.sk
14.9 Zmluvné strany vyhlasuji, tato zmluvu uzavreli slobodne, vazne, urcite, zrozumitel'ne, nie v tiesni,
ani nie za napadne nevyhodnych podmienok. Zmluvné strany si tuto zmluvu pred jej podpisanim precitali,
jej obsahu porozumeli a na znak suhlasu s jej obsahom ju podpisali.
14.10 Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana obdrzi jeden.
14.11 Této zmluva nadobuda platnost’ a i€¢innost’ dilom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami.

14.12 Neoddelite'nou sucastou tejto zmluvy st nasledujtice prilohy:

Priloha A: Rozsah spractivania osobnych udajov
Priloha B:  Vzor ohlasenia porusenia zabezpecenia osobnych tdajov

Za Prevadzkovatel'a: Za Sprostredkovatel’a:

V Bratislave dna 25.05.2018 V Trnave, dia 25.05.2018
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Priloha A
Podmienky spracuvania osobnych udajov

Vykonédvanie  bezpecnostnotechnickej  sluzby  (Cinnost’

Predmet spracuvania: . . < . .
P autorizovaného bezpecnostného technika)

Po dobu trvania zakladnej zmluvy, atiez pocCas doby
nevyhnutne nutnej na archivaciu v zmysle platnej legislativy v
Doba trvania spracuvania: SR (napr. doklady o pracovnych trazoch sa musia archivovat’
10 rokov, doklady z oboznamovani BOZP sa musia archivovat’
min. 3 roky pod.).

Hlavnym ucelom spracovania osobnych udajov je zabezpecit’

riadne vedenie agendy BOZP Prevadzkovatel'a, najmé:

a) evidencia a registracia pracovnych trazov, inych urazov,
nebezpeénych udalosti, choréb z povolania, ohrozeni
chorobou z povolania;

b) vykonavanie vstupnych oboznamovani z BOZP a
overovanie vedomosti pre novoprijimanych zamestnancov
prevadzkovatel’a,

c¢) sledovanie terminov platnosti opakovanych oboznamovani
vSetkych veducich a ostatnych zamestnancov v oblasti

BOZP,

Ukel spraciivania: d) vykonavanie opakovanych oboznamovani z BOZP pre
veducich a ostatnych zamestnancov v intervale 1 x za 24
mesiacov,

e) spolupriaca s inSpekciou price, s organmi na ochranu
zdravia, s organmi Statneho poziarneho dozoru a pod.,

f) spolupraca so zastupcami zamestnancov pre bezpecnost’,

g) sledovanie aktudlnosti platnych pravnych predpisov v
oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci; na zaklade
zistenych zmien aktualizacia internej dokumentacie BOZP
v stlade splatnou legislativou a poskytovanie tychto
informacii vSetkym dotknutym zamestnancom
prevadzkovatela,

a) Meno, Priezvisko

b) Titul

¢) Trvaly, Prechodny pobyt

d) Datum narodenia

e) Rodné ¢islo

f) Pocet nezaopatrenych deti

g) Narodnost’, $tatna prislusnost’

h) Zdravotna poistovna

1) Zdravotna spdsobilost’

j) Rodinny stav

k) Pohlavie

Kategorie/zoznam osobnych udajov: 1) Mzdové udaje

m) Telefonne ¢islo

n) E-mailova adresa

0) Nazov pracovnej profesie v organizanej Struktare
prevadzkovatel'a

p) Nazov a prédvna forma prevadzkovatel'a

q) ICO alebo iny identifikator prevadzkovatel’a

r) Sidlo prevadzkovatela

s) Danové identifikacné ¢islo prevadzkovatel'a

t) Prevazujica cCinnost podla Statistickej klasifikacie
ekonomickych ¢innosti prevadzkovatel’a

u) Pocet zamestnancov prevadzkovatel’a
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v) Druh vlastnictva prevadzkovatel’a
w) Typ zriad’ovatela prevadzkovatel'a
x) Oblasti podnikania prevadzkovatel’a
y) Logo prevadzkovatel'a

z) Bankové spojenie prevadzkovatela

Kategorie dotknutych osdb:

Zamestnanci prevadzkovatel’a

Pravny zaklad spracuvania:

vykon bezpe¢nostnotechnickej sluzby (sluzby autorizovaného
bezpecnostného technika) v zmysle § 22 zdkona NR SR ¢.
124/2006 Z.z. o bezpeCnosti aochrane zdravia pri praci
a o zmene a doplneni niektorych zakonov a ktorym sa menia
a dopliiaji niektoré zakony v zneni neskorsich predpisov a
predpisov stuvisiacich

Forma spracuvania:

Elektronicky, papierovo

Spracovatel’ské operacie:

(napr. nahliadanie, oboznamovanie sa,
ziskavanie, zhromazd'ovanie, Sirenie,
zaznamenavanie, usporaduvanie,
prepractivanie alebo zmena,
vyhladavanie, prehliadanie,
preskupovanie, kombinovanie,
premiestiiovanie, vyuzivanie,
uchovavanie, kopirovanie, blokovanie,
likvidacia, ich cezhrani¢ny prenos,
poskytovanie, spristupiiovanie alebo
zverejiiovanie)

a) nahliadanie,

b) oboznamovanie sa,
¢) ziskavanie,

d) zhromazdovanie,
e) Sirenie,

f) zaznamenavanie,
g) prehliadanie,

h) vyuZzivanie,

i) uchovavanie,

j) kopirovanie,

k) poskytovanie,

1) spristupiiovanie alebo zverejiiovanie.

Pokyny ohPadne spracivania :

Neboli vydané; v zmysle poziadaviek platnej legislativy v SR
v oblasti BOZP

Schvalenie subdodavatelov:

Nie su

Opatrenia pre odovzdanie osobnych
udajov do tretich krajin (pokial’ bolo
prevadzkovatelom uréené):

Nebolo uréené
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Priloha B

Vzor ohlasenia porusenia zabezpecenia osobnych udajov

Ohlasenie porusenia zabezpecenia osobnych udajov

Identifikacia
prevadzkovatela:

Dom treticho veku, so sidlom Polereckého 2, 851 04 Bratislava, ICO:
30 842 344,

Identifikacia
sprostredkovatel’a:

Ing. Silvia Chuda, so sidlom Bué¢ianska 7, 917 01 Trnava, ICO: 43 686
460

Identifikacia zmluvy:

Zmluva o spracuvani osobnych udajov zo dia 25.5.2018

L.

Datum porusenia
zabezpecenia, pokial je
zZnamy:

Détum zistenia porusenia:

Datum ohlasenia
Prevadzkovatelovi:

Povaha porusenia:

2
3
4.
5

Pric¢ina porusenia, pokial
je znama;

Priblizny pocet dotknutych
subjektov, pokial je
zZnamy:

Kategorie dotknutych
subjektov:

Priblizné mnozstvo
dotknutych zaznamov
Osobnych udajov, pokial
je znamy:

Popis pravdepodobnych
dosledkov porusenia:

10.

Popis prijatych opatreni
alebo opatreni
navrhnutych k prijatiu

s cielom vyriesit’
porusenia:

11.

Akékol'vek poznamky:
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