Zmluva o dielo €. 8/2015

uzatvorena podla § 536 a nasl. Obchodného zakonnika

Zmluvné strany

1. Objednavatel: Dom tretieho veku
Poloreckého 2, 851 04 Bratislava - Petrzalka
ICO: 308 423 44 DIC: 202 091 4280 Nie je platcom DPH

Zastapeny: Mgr. Daniela Paltchova, PhD., MPH, riaditel’ka
Cislo Gi¢tu: 25838723/7500

2. Zhotovitel: Tabita s.r.o.
906 45 Stefanov &. 241
ICO: 36 408 760 DIC: 2 021 699 350 Nie je platcom DPH
Obch. register Okresného sudu v Trnave; oddiel Sro, vlozka ¢. 24967/T
Zastapeny: Ing. Mgr. Ondrej Buzala, MHA; konatel
Cislo Gi¢tu: 262 452 0820/1100 Tatrabanka a.s.

uzatvaraju nasledovna zmluvu o dielo:

Cl. 1. Vychodiskové podklady, uidaje a ivodné vyhlasenie

/1] Podkladom pre uzatvorenie tejto zmluvy je dopyt objednavatela podla zdkona ¢&. 25/2006 Z. z.
0 verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

2] Vychodiskové udaje:

Nazov diela: Vypracovanie §tandardov kvality.

/3] Objednavatel je samostatny pravny subjekt.

141 Zhotovitel' je samostatny pravny subjekt a pre Gcéely zhotovenia diela bude pouzivat' aj svoje meno
a logo.

/5] Zhotovitel' vyhlasuje, Zze je osobou odborne sposobilou na vykonanie diela v zmysle prislusnych
pravnych predpisov Slovenskej republiky. Zhotovitel' je povinny dodrziavat (i) vSetky vSeobecne zavidzné
pravne predpisy vztahujuce sa na vykonanie diela v zmysle tejto zmluvy, (ii) ustanovenia a podmienky
stanovené v tejto zmluve ajej jednotlivych prilohach a (iii) prislusné slovenské, eurdpske a medzinarodné
technické normy.

CL. 2. Predmet zmluvy a uéel diela

/1] Predmetom tejto zmluvy je implementacia podmienok kvality podla prilohy ¢. 2 zakona ¢. 448/2008
Z.z. 0socialnych sluzbach v zneni neskorSich predpisov a vypracovanie alebo uprava stym suvisiacich
internych dokumentov a smernic do prevadzky socialnych sluZieb u objednavatela (d’alej len ,,podmienky
kvality*). Prevadzka je samostatny pravny subjekt. Osobou opravnenou konat’ v mene zariadenia pre plnenie
ucelu tejto zmluvy je riaditel’ zariadenia.

/2] Dielo bude sluzit’ vyhradne pre objednavatela ako nastroj na zvySovanie kvality sluzieb a d’al$ieho
rozvoja. Tymto nie je vyli¢ena moznost’ pouzivat aj iné nastroje alebo systémy pre zvySovanie kvality podla
rozhodnutia objednavatel’a.

/3/ Dielo bude vypracované v rozsahu:

a. Audit kvality socialnych sluzieb.

b. Skolenie pracovnikov prevadzky k procesnému pristupu a k implementacii poziadaviek zakona
0 socialnych sluzbach a podmienok kvality podl’a prilohy ¢. 2 tohto zakona.

c. Vypracovanie Prirucky implementacie podmienok kvality, prislusnych procesov, Terminologického
a vykladového slovnika a implementacia postupov, o obsahuje aj 4 metodické dni v zariadeni.

d. Vypracovanie a Gprava internych smernic savisiacich s podmienkami kvality.




CL 3. Prava a povinnosti zmluvnych stran

11/ Zhotovitel’ sa zavdzuje vykonat’ dielo vo vlastnom mene a na vlastnti zodpovednost’.

12/ Zhotovitel’ dielo odovzda v stanovenom termine V priestoroch objednavatel’a a objednavatel’ je povinny
ho prevziat’. Prevzatie sa uskuto¢iiuje pisomnym zdznamom. Odovzdanie a prevzatie diela je mozné rozlozit’ na
jednotlivé prvky tak, ako st uvedené v ¢l. 2, odsek 3.

13/ Objednavatel’ ma pravo pozadovat’ aby zhotovitel’ zakomponoval do diela tie udaje a postupy, ktoré chce
objednavatel’ v prevadzke realizovat, alebo vylucit tie postupy, ktoré realizovat’ nechce. Ak by tieto pokyny
objednavatela boli pre uskutoénenie alebo vylucenie zjavne nevhodné, alebo v rozpore so zakonom o socialnych
sluzbach, zhotovitel’ je povinny na to objednavatel’a pisomne upozornit..

/4] Ak sa v priebehu prac vyskytnii nové skuto¢nosti vo vztahu na zhotovované dielo, ktoré neboli zname
pri uzatvarani tejto zmluvy, je kazda zmluvna strana povinna upozornit’ druht zmluvnu stranu na tito skuto¢nost’
bez zbyto¢ného odkladu.

/5/ Objednavatel’ sa zavdzuje, ze zabezpeéi a odovzda zavidzné podklady potrebné pre vyhotovenie diela,
ktorych potreba vyplynie v priebehu spracovania diela, v termine do 7 dni od vyziadania.

16/ Zhotovitel' sa zavdzuje vratit' vSetky poskytnuté podklady pri odovzdani diela alebo jeho Ccasti
bezodkladne, najneskdr vSak pri prevzati diela, o Com si zmluvné strany vyhotovia pisomny zaznam.

[7] Zhotovitel ma pravo uviest’ do prislusnej dokumentacie tvoriacej sicast’ diela potrebné udaje tak, ako
ich zistil, bez skreslenia alebo zaml¢ania.

18/ Zhotovitel' sa zavidzuje zachovat mlcanlivost’ o vSetkych ziskanych udajoch a materidloch ako
0 predmete obchodného tajomstva.

19/ Zhotovitel’ sa zavdzuje vSetky tdaje a materialy ziskané alebo vypracované vo vztahu k zhotoveniu diela
archivovat’ ako dokumentaciu charakteru ,,déverné®. Do tychto materidlov moZu u zhotovitel'a nahliadnut’ len
opravnené osoby zhotovitel'a, osoby stanovené zakonom a opravnené osoby objednavatel’a. Toto ustanovenie sa
nevztahuje na tie Udaje a materialy, ktoré objednavatel’ obvykle zverejiiuje svojimi prostriedkami, alebo
S ktorych zverejnenim objednavatel’ vyslovne stihlasi.

110/ Zhotovitel' ma pravo pouzit' informaciu o diele vo svojich spravach a primeranym spdsobom aj vo
svojich marketingovych materialoch.

/11/ Objednavatel’ je povinny uvadzat’ na diele oznam o copyright a pri informaciach o diele aj informaciu
0 autorovi diela.

/12/ Objednavatel’ ma plné dispozi¢né pravo na Sirenie a prezentovanie informacii o diele ako aj o obsahu
dokumentacie, ktora dielo tvori.

/13/ Objednavatel' sa zavizuje, ze pre treti subjekt neposkytne original, ani nevystavi Ziadnu kopiu
odovzdaného diela ani jeho Casti bez sthlasu zhotovitel’a a to ani v elektronickej podobe.

[14] Zhotovitel’ sa zavizuje, Ze pre treti subjekt neposkytne original, ani nevystavi Ziadnu kopiu odovzdaného
diela bez stihlasu objednavatel’a a to ani v elektronickej podobe.

115/ Zhotovitel ma pravo zastavit’ pouzivanie diela, ak zisti, Zze ho objednavatel’ nepouziva pre ucel na ktory
bolo vyhotovené, alebo s nim naraba tak, Ze méze vzniknut’ ujma na mene alebo pravach a pravom chranenych
zaujmoch zhotovitel'a. Pod tymto sa rozumie najmi to, ak by objednavatel’ nakladal s dielom klamlivo, alebo
neopravnene dielo alebo jeho Cast’ §iril.

/16/ Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti, Zhotovitel' tymto udeluje vyhradny suhlas na pouzitie diela
(tzv. licenciu) v neobmedzenom rozsahu, a to na vsetky v ¢ase podpisu tejto Zmluvy zname spdsoby pouZitia
diela. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze odmena za udelenie licencie je v celom rozsahu zahrnutd v cene
diela. Licencia nie je éasovo obmedzena, teda je udelena na dobu neur¢itu.

CL. 4. Cena diela a &as plnenia

/1/  Terminy plnenia jednotlivych ¢asti predmetu zmluvy st nasledovné:

a. Audit kvality socialnych sluzieb do 30.04.2015
b. Skolenie zainteresovaného personalu do 31.05.2015
C. Vypracovanie Prirucky, Procesov a Slovnika do 31.07.2015
d. Vypracovanie a iprava inetrnych smernic do 31.08.2015
e. Samotna implementacia postupov do 31.12.2015

12/ Cena diela je 2 600,00 € (dvetisic Sest’sto euro) a zahrfia vSetky naklady.

/3] Ak zhotovitel’ pripravi dielo, alebo dohodnutt ¢ast’ na odovzdanie pred dohodnutym terminom, zavizuje
sa objednévatel toto dielo prevziat’ aj v skorSom ponuknutom termine.

/4] Dodrzanie Casu plnenia zo strany zhotovitela je zavislé od riadneho a vcasného spolupdsobenia
objednavatela dohodnutého v tejto zmluve a plnenia uloh vyplyvajucich z implementacie poziadaviek zdkona
€.448/2008 Z. z. 0 socialnych sluzbach v prevadzke.



/5/ Dohodnuté terminy plnenia tejto zmluvy neplynua po ¢as, po ktory zhotovitel neméze plnit’ svoj zavézok
pre neposkytnutie spolupdsobenia objednavatela. Terminy plnenia sa predlzuju o taky pocet dni, po aky pocet
dni bude trvat’ pripadné omeskanie objednavatel’a s poskytnutim spolupdsobenia.

16/ Nové poziadavky objednavatela na koncepéné zmeny, alebo podstatné prepracovanie Casti predmetu
plnenia uplatnené voci zhotovitel'ovi, predlzuju dohodnuté terminy plnenia o d’alSich 30 dni, pokial’ sa zmluvné
strany nedohodnt na inom termine plnenia.

/7] Uhrady za dielo mozu byt po dohode uhradzané aj v astiach po odovzdani jednotlivych &asti diela a to
na zaklade fakturdcie. Cena za dielo bude zhotovitelovi zaplatena objednavatelom na zaklade oprévnene
vystavenej faktary podla zhotovitelom predlozeného a objednavatelom odsthlaseného supisu skutocéne
vykonanych prac a materidlov pouzitych na diele. Zhotovitel' je opravneny vystavit' faktaru v zmysle tejto
zmluvy najskér v deit podpisania preberacieho zdznamu diela v celom rozsahu, alebo v pripade odovzdania
jednotlivych ¢asti diela v deti podpisania preberacicho zaznamu tejto ¢asti diela podla podl'a ¢l. 4 odseku 1. tejto
zmluvy, avs$ak Vv tomto pripade je Zhotovitel' opravneny vystavit' fakturu len za tato Cast’ diela, ktora bola
odovzdana na zaklade preberacieho zaznamu. Neoddelitelnou sucastou faktiry je stpis skutoéne vykonanych
prac a materiadlov vynaloZenych a pouzitych na realizaciu diela podpisany oboma zmluvnymi stranami.

/8/ Opravnene vystavena faktira musi mat’ vSetky naleZitosti podl'a zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z
pridanej hodnoty v platnom zneni, d’alej musi obsahovat’ udaje u¢tovného dokladu podl'a zakona ¢. 431/2002 Z.
z. 0 uctovnictve v platnom zneni. Nad rdmec zdkonom stanovenych nalezitosti faktiry musi obsahovat tieto
udaje:

- cislo zmluvy,

- predmet diela.

19/ 'V pripade, ze faktira nebude obsahovat’ nalezitosti uvedené v odseku 8. tohto ¢lanku, objednavatel’ je
opravneny vratit' ju zhotovitel'ovi na prepracovanie s tym, ze nova lehota jej splatnosti za¢ne plynut’ diiom
dorucenia opravenej faktiry do sidla objednavatela.

/10/ Faktura je splatna v lehote 30 dni odo dfia jej dorucenia do sidla objednavatel’a a to formou bankového
prevodu.

CL.5. Zodpovednost za vady

/1] Zhotovitel' je povinny zhotovit' dielo a postupovat’ s odbornou starostlivostou tak, aby zodpovedalo
vietkym platnym pravnym normam a aby spifialo podmienky tejto zmluvy.

2] Zhotovitel’ zodpoveda za vady, ktoré ma dielo v ¢ase jeho odovzdania objednavatelovi.

/3] Zmluvné strany sa dohodli, Ze zaru¢na doba na zrealizované dielo, ktoré je predmetom tejto zmluvy
bude trvat’ dvadsat’styri (24) mesiacov. Zaru¢na doba zaéina plynat’ odo dfia pisomného zaznamu o odovzdani
a prevzati diela, resp. jeho Casti.

141 Zjavné vady, tj. viditelné vady a nedorobky dodavky diela musi objednavatel’ pisomne oznamit’ a
uplatnit’ do 7 dni po prevzati diela alebo jeho uzavretej Casti s presne Specifikovanymi vadami. Zhotovitel’ je
povinny ich bez zbyto¢ného odkladu odstranit’ na vlastné naklady spdsobom, ktory dohodne s objednavatel'om.

/5] Zhotovitel' nezodpoveda za vady diela, ktoré boli spésobené pouzitim podkladov a veci poskytnutych
objednavatel'om a zhotovitel’ ani pri vynalozeni vSetkej starostlivosti nemohol zistit’ ich nevhodnost’, alebo na fiu
upozornil objednavatel’a a ten na ich pouziti trval. Zhotovitel’ nezodpoveda za vady diela sposobené nevhodnymi
pokynmi objednavatel'a, alebo tretej osoby, ktorej rozhodnutie je pre objednavatela zavdzné. Zhotovitel
nezodpoveda za vady vzniknuté v dosledku neodborného a svojvolného zasahu, alebo inej Upravy diela
vykonanej zo strany objednavatela.

/6/ 'V pripade zodpovednosti za vady, ktoré sa vyskytnu v zaruénej dobe ma objednavatel’ pravo pozadovat
a zhotovitel’ povinnost’ bezplatne odstranit’ vady opravou, pri¢om zhotovitel’ za¢ne s odstrafiovanim vad do 10
dni od dorucenia reklamacie a vady odstranit’ v ¢o najkratSom moznom termine. Termin odstranenia sa dohodne
pisomnou formou tak, aby odstranenie reklamovanej vady bolo odstranené najneskor do 20 dni odo dna zacatia
dorucenia reklamacie.

7/ Nedorobkom sa rozumie nedokonéena praca vo¢i dohodnutému rozsahu.

18/ Zhotovitel’ je povinny bez zbyto¢ného odkladu odstranit’ aj také vady, zodpovednost’ za vznik ktorych
popiera, ale ktorych odstranenie neznesie odkladu a ktoré sa vyskytnu v zarucnej dobe.

CL.6. Obchodné tajomstvo
/1] Objednavatel’ a zhotovitel' sa zavédzuju, ze obchodné, technické a iné informacie, ktoré boli zverené

zmluvnym partnerom, nespristupni tretim osobam bez pisomného sthlasu, alebo tieto informacie alebo predmet
zmluvy nepouzije pre iné ucely, nez na plnenie podmienok tejto zmluvy.



/2] Toto ustanovenie neplati, ak ide o predlozenie potrebnej dokumenticie organom opravnenym ku
kontrole, alebo organom ¢innym v trestnom konani. Taktiez sa sa nevztahuje na informacie, ktoré st obvykle
dostupné tretim osobam z titulu tradu.

13/ Autorské prava zhotovitel'a a vlastnicke prava objednavatel’a vzniknuté realizaciou tejto zmluvy pritom
zostavaju nedotknuté.

Cl. 7. Odstiipenie od zmluvy

/1] Zmluvné strany sa dohodli, Ze tito zmluvu je mozné ukonéit” dohodou zmluvnych stran, vypoved’ou
ktorejkol'vek zmluvnej strany a odstiipenim od tejto zmluvy z dévodov uvedenych v tejto zmluve.

12/ Ktorakol'vek zo zmluvnych stran je opravnena pisomne vypovedat’ tito zmluvu bez uvedenia dovodu
s vypovednou lehotou jeden mesiac. Vypovedna lehota zane plynit mesiacom nasledujicim po mesiaci,
Vv ktorom bola pisomna vypoved’ druhej zmluvnej strane dorucena.

/3] Objednavatel’ je opravneny odstpit’ od tejto zmluvy v pripade, ak zhotovitel’ realizuje dielo v rozpore
S touto zmluvou, resp. jej prilohami a/alebo ak zhotovitel porusi zmluvnu povinnost’ a/alebo v rozpocte
objednavatel’a nie je dostatok finan¢nych prostriedkov uréenych na uhradu akejkol'vek odplaty v zmysle tejto
zmluvy. V pripade odstipenia od tejto zmluvy podla predchadzajucej vety, zhotovitel nema narok na ndhradu
skody.

/4] Zhotovitel' je opravneny odstlpit’ od tejto zmluvy, ak objednavatel’ je v omeskani S uhradou odplaty
vzmysle tejto zmluvy aneuhradi ju ani na zaklade dodato¢nej pisomnej vyzvy zhotovitela adresovanej
objednavatelovi s poskytnutnim dodato¢nej lehoty na splnenie povinnosti v trvani minimalne sedem (7)
pracovnych dni.

/5] Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri odstipeni od zmluvy zhotovitel odovzda doposial’ zrealizovanu cast’
diela a objednavatel’ prevezme od zhotovitel'a doposial’ zrealizovant Cast’ diela.

/6/ Odstupenie od zmluvy oznami odstupujiica strana druhej strane doporugenym listom. Uéinky odstupenia
nastavaju diiom dorucenia odstiipenia druhej zmluvne;j strane.

Cl. 8. Zaverecné ustanovenia

/1] Obsah tejto zmluvy je mozné menit’ a dopliiovat’ len formou pisomnych dodatkov.

12/ Zmluvné strany sa dohodli, ze akakol'vek komunikacia medzi zmluvnymi stranami bude uskuto¢iiovana
zésadne pisomne alebo spésobom dohodnutym touto Zmluvou. Spravy budd osobne dorucené alebo zaslané
postou doporucenym listom s doru¢enkou na adresu zmluvnych stran, ktoré st uvedené na titulnej strane tejto
Zmluvy, ak nie je v tejto Zmluve v jednotlivom pripade dohodnuté inak. Zmluvné strany sa zaroveii dohodli, Ze
ak si adresat zasielku neprevezme z akéhokol'vek dovodu alebo sa zasielka vrati odosielatelovi s uvedenim:
adresat neznamy, tato sa povazuje za doruéenu v den vratenia zasielky odosielatel'ovi.

/3] Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze v pripade rozporov ohladne zmeny, alebo zruSenia zavizku
vyplyvajuceho z tejto zmluvy ich budu riesit’ formou rokovani na Grovni Statutarnych zastupcov. Ak sa spor
nepodari vyriesit' uzatvorenim dohody, alebo zmieru, je kazda zo zmluvnych stran opravnena poziadat’ o
rozhodnutie sporu prislusny sad.

/4] Zmluva je vyhotovena v dvoch originalnych vytlackoch. kazda zmluvna strana obdrzi jeden original.

/5] Tato zmluva nadobuda platnost’ okamihom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a u¢innost’ diiom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v stlade s pravnymi predpismi Slovenskej republiky na webovom sidle
objednavatel'a. Ak sa tato zmluva na webovom sidle objednavatela nezverejnila do troch (3) mesiacov odo dna
jej uzavretia, plati, Ze k uzavretiu zmluvy nedoslo.

Tabita s.r.o. Dom tretieho veku
Ondrej Buzala Daniela Paluchova
konatel’ riaditel’ka
Stefanov, 13.04.2015 Bratislava, 13.04.2015



