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Zmluva na poskytnutie sluihy OLA2Orc a s/zoto/s

uzatvorend v podfa $ 269 ods.2 a nasl. Qbchodndho zdkonnlka C. fl3M 2.2., v platnom zneni na
prdce a sluZbY uzavretd medzi.

{. Zmluvn6 strany

1.1. Obiedn6vajfci :

DOM TRETIEHO VEKU

Polereck6ho 2

851 04 Bratislava

v zast0Peni:

Mgr. Jozefina Bariakovd-riad itef ka

Bankov6 spojenie: VUB Banka

6islo 06tu :25026-012 I 0200

leo: 30842344

1.2. Vykonivatel:

ADEC - Ing. lvan Haru5tiak

Jaskovf Rad 173

831 01 Bratislava

v zast0Peni:

lng. lvan Haru5tiak

Bankov6 spojenie: Tatra Banka

6islo 0ctu : 2627080808/1100

teo: gz 135122
teopn: sK1020185727



Preambula

Udelom tejto zmluvy je vytuorif optim6lne prostredie pre vyuZivanie jestuuj{cej vfpo6tovej

techniky vr6tane programovOho vybavenia s ohladom na jej budrice vyuZivanie. Doddvatel' je

pripravenli rie5it problemy odberatel'a v stanovenej lehote tak, aby vplyv na chod prev6dzky

bolmin imalny.

2. Predmet plnenia

Predmetom zmluvy je vykondvanie sluZieb v uvedenom rozsahu:

- Servisn6 sluZby na u.ipodtov[ techniku, po6ita6ov0 siet'a servery vr6tane perif6rnych
zariadeni

- Poradensk6 a konzulta6n6 sluZby v oblasti syst6mov6ho inZinierstva pri zavAdzani a
roz5irovan i informadnfch technol6gii.

- SluZby pri nastavovania in5tal6ciivfpodtovej techniky a softweru.

3. Doba plnenia

Zmluva sa uzatvdra s platnostou od 01.01.2010 do31.12.2010

4. Povinnosti a priva str6n

Vykon6vatel' sa zavdzuje operativne odstr6nit v najkrat5om moZnom dase poruchy, ktore
vznikn0 na zariadeniach dodanlich vykon6vatel'om, ako aj na zariadeniach inich
dod6vatel'ov pokial si to objedn6vaj0ci bude Zelaf I zAruen4- podmienky ... / . Odozva na
vyZiadanf servisnyi z1sah bude do 24 hodin od ozndmenia poruchy managerovi resp.
priamo poveren6mu technikovi vpracovnich dioch vdase od 9:00 do 15:00 hod.
V uvedenom dasovom rozsahu vykondvatel poskytuje Hot-line na operativne odstrdnenie
poruchy ak je to technicky moZn6. Hot-line je informadn6 sluZba zameran6 vfludne na
prev6dzkov6 otlzky, t.j. neposkytuje metodick6 konzult6cie resp. Skolenia.

Vykon6vatel nenesie zodpovednost'za Skody zo str6t zisku v podnikani, ktor6 vznikli za
dobu nefungovania predmetnich zariaden[, resp. syst6mu.

Vykon6vatel sa zavdzuje dodrZiavat informadn6 tajomstuo vyplfvaj(ce z prAce
s diskr6tnymi Udajmi objedndvatela. K dodrZiavaniu informa6n6ho tajomstua sa
vykon6vatef zavdz$e pri prdci na zariadeniach (servery, po6itade, archivadn6 media ...)
u objedndvatela i mimo miesta pouZivania tlchto zariadeni.

Objedn6vaj0ci sa zavdzqe, 2e poskytne vykondvatelovi v5etky inform6cie o vzniku
a prejavoch zlvady. TaktieZ poskytne vykondvatel'ovi pristup k predmetnfm zariadeniam
v dohodnutom 6ase a mieste.

Obe strany sa zavdzujf, Ze budU utajovaf informdcie o prevddzkovfch, priestoroulich
a systOmoqfch pomeroch objedndvajfceho pred tretimi osobami.

5. Gena

Cena za predmet plnenia je dojednan6 dohodou zmluvnfch str6n podl'a z6kona 6.18/1996
takto:

1/Pau5i lnympoplatkom 11O,€-lmesiac
pau56lny poplatok je splatni k p€itn6stemu diu nasledujfceho mesiaca



- V pau56lnom poplatku je zahrnut6:
Zabezpedenie poskytovania servisnich sluZeb podl'a ustanoveni z preambuly, ako aj
z bodu 6.4 tejto zmluvy navy5e 2 hodiny servisu na pracovnfch staniciach, perif6riach
ako aj sieti, okrem serverov. Raz rocne profilakticke pr6ce na serveroch vr6tane UPS.
Hot-line v hore uvedenom 6ase. Vedenie dokument6cie o aktu6lnom technickom
stave pocitacov, resp. siete sl0Ziace na skvalitnenie a znichlenie vykondvania
servisnfch prdc. V pau56lnom poplatku sU zahrnut6 dopravn6 n6klady k jednEmu
vfjazdu v r6mci pau56lneho poplatku v meste Bratislava a drobni servisnf materi6l.

2/ Hodinovfmi zridtovacimi sadzbami (HZS)

- v HZS 27,- €lhod za pr1ce na pracovnfch staniciach a konzult6cie
- v HZS 40,- €/hod , data recovering, konfigurdcie na routroch a dialkovej spr6ve.
- v HZS 53,- €/hod, servery

Uveden€ hodinov6 sadzby platia v pracovni dei od 9.00 do 16.30
HZS mimo uvedenyi das v pracovnom dni budrl zvf5en5 o 40o/o.

- v HZS 53,- €/hod, pr6ce na pracovn;ich staniciach, podas soboty, nedele a vo sviatok
- v HZS 79,- €/hod, data recovering, router seting podas soboty, nedele a vo sviatok
- v HZS 106,- €/hod, servery, podas soboty, nedele a vo sviatok

Pr6ce v cen6ch podla HZS budri vykonan6 ak boli vyderpanG vfkony zahrnutS v pau56lnej
sadzbe pre danf mesiac. Rozsah HZS bude vykon6vatel'ovi potvrdzovanli opr6vnenlm
z6stupcom objedn6vatel'a. Udtovand bude kaldA zapodat6 pracovn6 hodina podta
preberacieho protokolu.

Uv6dzane ceny s0 v € bez DPH a bude k nim 0ctovan6 sadzba DPH v s0ade s platnlimi
predpismi.

Faktur6cia za sluZby nad r6mec mesadn6ho pauidlu bude vykondvan6, ak vznikne
predmet plnenia. Splatnost'fakt0ry je 14dni.

3/ Dopravn6 n6klady

- 7,- € dopravnf pau56l zavyjazd v r6mci mesta Bratislava
- 0,40 €/km pre uijazd mimo mesta Bratislava

Kontakty vykonivatefa pre objed nivan ie servisnich s I uZieb

V pracovnej dobe v 6ase od 9.00-15.00 hod
Hot-Line sluZba a servis tel.+421254777058

mobil:+421905591527
+421 905601 948

e-mail:ivan@adec.sk
k6pia na e-mail:adec@adec.sk

6. Osobitn6 ustanovenia

Zmluvn€ strany s[ v pripade zruienia zmluvy povinn€ uhradit' preukdzatel'n6
finandn6 n6klady spojene s plnenfm zmluvy v lehote 15 dniod zruienia zmluvy. Pr6vo na
ndhradu spOsobenej Skody tim nezanik6.

Vykondvatel bude svuju 6innost'vykondvat tak, aby neumoZnil tretim osobdm ani
neoprdvnenim zamestnancom objedn6vatela pristup k 0dajom, ktore s0 objedn6vatelom
oznacen6 ako d0vern6. V pripade, Ze vykondvetef dok6zatelne zanedb6 svoje povinnosti
alebo nebude re5pektovaf upozornenia objedn6vatela na nepristupnost' Udajov v oblasti
ochrany [dajov objedn6vatela, doho n6sledkom d6jde k ich neopr6ven6mu pristupu
tretim osob6m, vykon6vatel' je povinnf objedn6vatetovi uhradit vSetky preuk6zateln6
Skody, ktore touto skutodnosfou nastan0.
Pre rie5enie pripadnych sporov a nejasnosti platia ustanovenia Obchodneho z5konika.



Podas realiz6cie pr6c sa bud0 pracovnlci poskytovatela riadit organizadnfmi pokynmi
pracovnikov objedndvaj0ceho, pridom budu dodrZiavat normy bezpe6nosti pr6ce.

7 . Z6v ere6n6 ustanoven ia

Platnosf zmluvy nastdva dnom jej podpisania obomi stranami.
Zmluva na poskytovanie sluZby bude vyhotovend v dvoch exempldroch, z kto4fch kaid6
zmluvn5 strana dostane jedno vyhotovenie.

Zhotovite[:

ADEC
Ing. lvan

V Bratislave dia: 1 .1.2010

Domtretiehoveku
Folend<6ho 2,851 O4 Bldislava

Odiedndvaiuci:fl 
|

KIJ'\a-wv\
Dom Trbtibho Veku

Mgr. Jozefina Bariakov6
Riaditet


