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1. IDENTIFIKACIA ORGANIZACIE

Nazov zariadenia DOM TRETIEHO VEKU
Sidlo Polereckého 2, 851 04 Bratislava
ICO 30842 344

DIC 2020914280

+421 2 32 333 600 - recepcia

Telef6 ,
eleton +421 2 32 333 615 - sekretariat

e-mail info@dtv.sk

Web www.dtv.sk

Zriadovatel Hlavné mesto SR Bratislava

Subjekt verejnej spravy Rozpoctova organizacia

Dom tretieho veku — zariadenie pre seniorov bolo vybudované v roku 1985 a je umiestnené v
pokojnej lokalite bratislavskej Petrzalky.

Poskytujeme celoroc¢nu pobytovu socidlnu sluzbu na neurcity ¢as v zmysle § 35 zakona ¢.
448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov a o zmene a doplneni zakona ¢.
445/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani a klientom pontdkame socidlne poradenstvo, pomoc pri
odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby a osetrovatelskl starostlivost prostrednictvom ADOS.
Zdravotna starostlivost pre klientov je zabezpedovana ich oSetrujicim lekarom podla vlastnej
volby.

Kapacita zariadenia je 263 miest, ktoré obsadzujeme podla charakteru uvolneného miesta
(samostatné byvanie, komplexna starostlivost).

Socidlnu sluzbu poskytujeme :

v fyzickej osobe, ktord dovrsila déchodkovy vek a je odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby a jej
stupen odkazanosti je najmenej lll, alebo

v fyzickej osobe, ktora dovfsila ddchodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto zariadeni
potrebuje z dévodov vopred uréenych a zverejnenych obcou.

V ramci sluZieb poskytujeme :

» odborné cinnosti:
v" pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
socidlne poradenstvo,
socialna rehabilitacia,
oSetrovatel'ska starostlivost, ak neposkytuje zariadenie pre seniorov oSetrovatelsku
starostlivost podla §22.
» obsluzné cinnosti:
v" ubytovanie,

A NERNERN

v’ stravovanie,

v'upratovanie, pranie, Zehlenie a Udrzba bielizne a $atstva.
» dalsie ¢innosti:

v" poskytovanie osobného vybavenia,

v' utvaranie podmienok na Uschovu cennych veci,
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v' zabezpelenie zdujmovej €innosti.

Vedenie Domu tretieho veku

Riaditelka, od 1.8.2024 Denisa Vagner, MSc., MBA

Zastupkyna riaditelky PhDr. Zuzana Klimovska

Veduca socidlneho Useku PhDr. Nikola Zalovi¢ Kristekova

Veduca zdravotného Useku + manazer kvality Mgr.,Romana Lacikova + Mer.Erika
Foltany

Veduca Useku sluZieb, technického zabezpecenia a hospodarenia Katarina Mrvova

Veduca ekonomickych zamestnancov a zamestnancov PaM Bc. Lucia Putecova

1.1. POSLANIE, VIZIA, CIELE A HODNOTY

Nasim poslanim je

v poskytovat socidlne sluzby v zmysle zakona o socialnych sluzbéach ako stcast socidlnej politiky
Hlavného mesta Bratislava,

v zabezpeclovat, podporovat a rozvijat individualne potreby prijimatelov socidlnych sluzieb,

zachovavat, obnovovat a rozvijat schopnosti a zruénosti prijimatelov socidlnych sluZieb,

v podporovat prijimatelov socialnej sluzby pri naplfiani ich prava na nezavisly spdsob Zivota v
komunite s primeranou podporou,

v poskytovat priestory na byvanie s dostato¢nym Zivotnym priestorom a zachovat pravo na
nenarusovanie osobného priestoru.

\

Nasou viziou je trvalo zvySovat kvalitu Zivota a rozvijat ludsky potencidl nasich klientov a
napomahat ich dostojnému Zivotu. Zaroven rozvijat ludsky potencial, profesionalny a ludsky
pristup nasSich zamestnancov ku klientom, a teda vo vysledku kvalitny a dostojny Zivot klientov.

Nasim cielom je zabezpecit kazdému klientovi dbstojné preZitie staroby, dodat potrebny pocit
istoty a poskytnut prijemné prostredie s rodinnou atmosférou v kruhu rovesnikov.

Nasimi hodnotami, ktoré v zariadeni povazujeme za klucové su kvalita Zivota, déstojnost,
bezpecie, individualny pristup, slobodné rozhodovanie, respekt, podporovanie sebestacnosti.

1.2. VYHODNOTENIE PLANU ULOH ZA PREDCHADZAJUCI ROK

V roku 2025 sa nam Uspesne podarilo realizovat plany z roku 2024. PInili sme uloZené opatrenia
v ramci prebiehajucich kontrol, resp. stavebného dohladu.

Nadalej sme spolupracovali s dobrovolnikmi, v rdmci konkrétnych cielov boli naplnené ulohy
v oblasti zabezpeclenia prevadzkyschopnosti zariadenia, najma vykonané revizie, odborné
prehliadky askusky vzmysle platnej legislativy, nakupeny materidl pre potreby klientov
a zamestnancov zariadenia, realizované opravy a Udrzba a pod. v sulade s potrebami zariadenia,
klientov a zamestnancov a rozpo¢tom na dany rok.
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1.3. VYHODNOTENIE KONTROLNEJ CINNOSTI

Internd kontrola v zariadeni je dvojstupfiova. Prvy stuperi kontroly zabezpeduji veduci Usekov
zariadenia. Druhy stupen kontroly v zariadeni zabezpecuje riaditelka zariadenia. Adekvatne
opatrenia na eliminaciu pricin zistenych nedostatkov sa prijimaju bezodkladne.

Externé kontroly :

» Cely rok prebiehali ikony a opatrenia, nadvazujuce na stéle prebiehajuci statny stavebny dohlad zo
strany Mestskej Casti Bratislava — PetrZzalka ako stavebného dradu I. stupfia na zaklade pisomného
podnetu Hasi¢ského a zachranného Utvaru hlavného mesta SR Bratislavy. Cely rok bola aktivita
vedenia zamerana na pripravu komplexnej projektovej dokumentacie a realizaciu rekonstrukcie vo
vysi cca 1,5 mil. EUR.
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2. ROZBOR A VYHODNOTENIE HOSPODARSKEJ CINNOSTI

Listom Magistratu hlavného mesta SR Bratislavy ¢islo MAGS ORPaRV ¢. 57982/2024-651001 zo
dna 12.12.2024 nam boli na zdklade uznesenia Mestského zastupitelstva hlavného mesta SR Bratislavy
¢. 737/2024 zo dna 12.12.2024, ktorym bol schvéleny rozpocet hlavhého mesta SR Bratislavy na rok
2025, ozndmené zdvazné ukazovatele, ulohy, limity a programy rozpoctu na rok 2025.

V priebehu roka 2025 bolo vykonanych 9 Uprav rozpoctu :

1. | Na zaklade uznesenia Mestského zastupitelstva hlavného mesta SR Bratislavy ¢. 799/2025 zo dria 27.3.2025

- Znizenie beznych vydavkov na EK 610 a 620 v suvislosti s opatreniami na obsadenie pracovnych pozicii
na oSetrovatelsko-opatrovatelskom Useku a zvysSenie na EK 630 — pouZitie na havarijny stav (vymena
nosnych lan vytah a oprava hlavného vodovodného potrubia)

2. | Na zdklade splnomocnenia Mestského zastupitelstva hlavného mesta SR Bratislavy ¢. 737/2024 zo dna
12.12.2024, rozhodol primator hlavného mesta o vykonani rozpoc¢tového opatrenia ¢. 2 zo dna 28.3.2025
- Zvysenie BV na odstranenie havarie na vodovodnom potrubi

3. | Na zédklade uznesenia Mestského zastupitelstva hlavhého mesta SR Bratislavy ¢. 839/2025 zo diia 24.4.2025
- Zvysenie kapitalovych vydavkov na dofinancovanie rekonstrukcie

4, | Na zéklade splnomocnenia Mestského zastupitelstva hlavného mesta SR Bratislavy ¢. 737/2024 zo dnia
12.12.2024, rozhodol primator hlavného mesta o vykonani rozpoc¢tového opatrenia €. 4 zo dna 30.5.2025
- Zvysenie prijmov pre vratenu Cast stabilizaéného prispevku a zvysenie beznych vydavkov na opravu
havarijného stavu (oprava elektrickych rozvodov a inZinierskogeologicky prieskum)

5. | Na zéaklade uznesenia Mestského zastupitelstva hlavhého mesta SR Bratislavy ¢. 907/2025 zo dfia 19.6.2025

- Zvysenie BV vsuvislosti s opatreniami na obsadenie pracovnych pozicii na osetrovatelsko-
opatrovatelskom Useku a pouzitie zdrojov z rezervného fondu na BV, zniZzenie KV na protipozZiarne
opatrenia a zvySenie na rekonstrukciu velkokapacitného zariadenia a projektovu dokumentaciu na
poziarne vetranie

6. | Na zaklade splnomocnenia Mestského zastupitelstva hlavhého mesta SR Bratislavy ¢. 737/2024 zo dria
12.12.2024, rozhodol primator hlavného mesta o vykonani rozpo¢tového opatrenia ¢. 5 zo dia 27.6.2025
- Zvysenie BV na jednorazové odmeny pre zamestnancov $tatnej a verejnej sluzby

7. | Na zaklade splnomocnenia Mestského zastupitelstva hlavhého mesta SR Bratislavy ¢. 737/2024 zo dria
12.12.2024, rozhodol primator hlavného mesta o vykonani rozpoctového opatrenia €. 8 zo dna 25.11.2025
- ZvySenie prijmov pre vratenu cast stabilizatného prispevku a zvysenie BV presunom z rozpoctu BCS
ako implementdcia projektu ID 2491-M365

8. | Na zaklade uznesenia Mestského zastupitelstva hlavného mesta SR Bratislavy ¢. 1040/2025 zo dria 11.12.2025
- ZvySenie BV vratky vsuvislosti sndborovou kampanou, na rizikové priplatky, na pracovné
pomacky, zniZenie vydavkov presunmi do rozpoctu BCS a presuny finanénych prostriedkov medzi EK

9. | Na zaklade splnomocnenia Mestského zastupitelstva hlavného mesta SR Bratislavy ¢. 737/2024 zo dria
12.12.2024, rozhodol primator hlavného mesta o vykonani rozpoctového opatrenia €. x zo dfia xx.12.2025
- ZvySenie BV stabilizacny prispevok pre zamestnancov
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Plnenie cielov a ukazovatelov
, . e Schvaleny Upraveny Cerpanie %
Vybrané polozky rozpoctovej klasifikacie rozpotet rozpotet rozpottu Eerpania k
(UR) UR
Prijmy celkom 1354 371,00 1355389,00( 1242992,27 91,71
Vydavky celkom, z toho : 5001 878,00 | 6188 905,00 | 6147 073,95 99,32
600 Bezné vydavky 4161 878,00 | 4794 905,00 | 4753073,95 99,13
700 Kapitalové vydavky 840 000,00 | 1394 000,00 1394000 100,00
. , Cielova Vyhodnotenie
Ciel Ukazovatel ) y X
hodnota cielovej hodnoty
Zabezpedit komplexnu starostlivost o seniorov Plnenie 263 263
v DTV a zvysit kvalitu ich Zivota obloznosti

Rozbor a vyhodnotenie hospoddarskej ¢innosti je popisané v jednotlivych podkapitolach.

2.1. ROZPOCET PRIIMOV A PLNENIE PRIJMOV

Schvéleny rozpocet v Casti prijmov bol stanoveny vo vyske 1354 371,00 €. Po Upravach bol
rozpocet stanoveny vo vyske 1 355 389,00 €. Skutoc¢né plnenie prijmov bolo vo vyske 1242 992,27 €,
¢o predstavuje vysku 91,71 %.

Plnenie rozpoctu v prijmovej casti podla jednotlivych poloziek v eurach

0,
Ekonomicka . Schvaleny Upraveny Plnenie 5
T Druh prijmu . . .
klasifikacia rozpocet rozpocet rozpoctu .
plnenia
212003 Prijmy z prenajmu priestorov 12 500,00 12 500,00 57 332,14 | 458,66
223001 Prijmy za ndjom obyvatelov 802 481,02 871 871,00 871 871,00 | 92,04
223003 Prijmy za stravu obyvatelov 470 000,00 470 000,00 357 883,26 | 76,16
292012, 292027 | Dobropisy, vratky a ostatné prijmy 0,00 0,00 24 278,19 0,00
311,312 Sponzorské vydavky, granty 0,00 1018,00 1017,66 | 99,97
a transfery
Prijmy celkom 1354 731,00 1355 389,00 1242992,27 | 91,71
Porovnanie plnenia prijmov za roky 2021 — 2025 v eurdch
Plnenie beznych prijmov 2021 2022 2023 2024 2025
Prijmy celkom, z toho 630 269,42 536 093,92 624 463,01 857 965,48 | 1242992,27
- prijmy za ndjom od obyvatelov | 550, 50 | 43645498 | 56763474 | 759561,36 | 802 481,02
zariadenia
- p.rumy. za stravu od obyvatelov 0,00 0,00 0,00 0,00 357 883 26
zariadenia
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Ndrast prijmov v sledovanom obdobi primarne suvisel s prijmami za stravu od obyvatelov
zariadenia, ktora od roku 2025 je sucastou prijmov.

2.2. ROZPOCET VYDAVKOV A CERPANIE VYDAVKOV

Kapitola rozpoctu vydavkov a ¢erpanie vydavkov je rozdelena do dvoch ¢asti :

2.2.1. — Kapitalové vydavky
2.2.2. — Bezné vydavky

2.2.1. KAPITALOVE VYDAVKY

Na rok 2025 bol schvaleny rozpocet kapitalovych vydavkov v sume 840 000,00 €, po Upravach
vo vyske 1 394 000,00 €. Skutocné Cerpanie bolo vo vySke 1 394 000,00 €, ¢o predstavuje ¢erpanie vo

vygke 100,00 %.

Kapitalové vydavky - z toho : 700 840 000,00 1394 000,00 | 1394 000,00 100,00%
2514 ProtipoZiarne opatrenia - EPS 710 90 000,00 0,00 0,00 0,00%
2540 Rekonstrukcia velkokapacitného | 5, 750 000,00 1329460,00| 1329460,00| 100,00%
zariadenia

2514 Projektové dokumentdcia 710 0,00 64 540,00 64540,00| 100,00%

2.1.1

2.2.2. BEZNE VYDAVKY

Schvaleny rozpocet beznych vydavkov bol v sume 4 161 878,00 €, po Upravach v sume
4 794 905,00 €. Cerpanie za sledované obdobie predstavovalo sumu 4 753 073,95 €, t. j.

99,13 %.

Rozpocet beznych vydavkov a jeho cerpanie v eurach - vSetky zdroje financovania

Ay ee? a x . %
B Schvahvany Upr?veny Cerpazue e
rozpocet rozpocet (UR) rozpoctu k UR
Celkom, z toho 4161 878,00 4794 905,00 4753 073,95 99,13
610 — Mzdy 2 202 850,00 2 278 896,00 2 255 214,37 98,96
620 — Poistné 823 502,00 818 303,00 813 484,43 99,41
630 — Tovary a sluzby 1098 064,00 1660 401,00 1659 667,10 99,96
640 — Bezné transfery 37 462,00 37 305,00 24 708,05 66,23
Rozpocet beinych vydavkov ajeho cerpanie veurdch — zdroj 111 (Statny financny
prispevok)
. . . Schvaleny Upravsny Cerpanie . % .
BeZné vydavky zdroj 111 e rozpocet et cerpania
(UR) k UR
BeZné vydavky zdroj 111 celkom, z toho 1780008,00 | 1939073,00 1939 072,93 100,00
610 — Mzdy 1309312,00 | 1396 200,00 1396 200,00 100,00
620 — Poistné 470 696,00 500 583,00 500 582,93 100,00
630 — Tovary a sluzby (dotacia na elektrinu) 0,00 42 290,00 42 290,00 100,00
640 — Bezné transfery 0,00 0,00 0,00 -
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Rozpocet beznych vydavkov a jeho Cerpanie — zdroj 41 (prispevok magistratu hl.m.BA)

P Upraveny < . %

. . . . Schvaleny N Cerpanie . .
Beiné vydavky zdroj 41 T rozpocet e h cerpania

(UR) k UR

Beiné vydavky zdroj 41 celkom, z toho 2381 870,00 | 2564 032,00 2522201,02| 98,37%
610 — Mzdy 893 538,00 882 696,00 859 014,37 | 97,32%
620 — Poistné 352 806,00 317 720,00 312901,50 | 98,48%
630 — Tovary a sluzby 1098 064,00 | 1326311,00 1325577,10| 99,94%
640 — Bezné transfery 37 462,00 37 305,00 24 708,05 | 66,23%

Rozpocet beznych vydavkov a jeho €erpanie v eurach — zdroj 46 (iné zdroje)

. . . Schvéleny Uprav?ny Cerpanie . % .
Bezné vydavky zdroj 46 e rozpocet T cerpania

(UR) k UR
Beiné vydavky zdroj 46 celkom, z toho 0,00 291 800,00 291 800,00 100,00
610 — Mzdy 0,00 0,00 0,00 0,00
620 — Poistné 0,00 0,00 0,00 0,00
630 — Tovary a sluzby 0,00 291 800,00 291 000,00 100,00
640 — Bezné transfery 0,00 0,00 0,00 0,00

Skutocné Cerpanie beznych vydavkov podla jednotlivych poloziek
BV Polozka Sumav €

610 | Mzdy, platy a ostatné osobné vyrovnania celkom 2 255 214,37
620 | Poistné a prispevok do poistovni celkom, z toho : 813 484,43
»  poistné do VSeobecnej zdravotnej poistovne 118 600,17
»  poistné do ostatnych zdravotnych poistovni 123 212,39
» nemocenské poistenie 31514,64
»  starobné poistenie 314 982,15
»  Urazové poistenie 18 090,01
» invalidné poistenie 62 063,29
»  poistenie v nezamestnanosti 21 273,97
»  poistenie do rezervného fondu 106 946,50
»  prispevok do doplnkovych déchodkovych poistovni 16 801,31
630 | Tovary a sluzby celkom, z toho : 1659 667,10
631 | Cestovné tuzemské 577,78
632 | Energie, voda a komunikacie celkom, z toho : 322 460,17
»  energie 261 478,90
» vodné, sto¢né 52 575,89
»  postové sluzby 1 096,38
»  komunikacna infrastruktura 418,21
» telekomunikacné sluzby 6 890,79
633 | Material celkom, z toho : 226 752,24
» interiérové vybavenie 51 015,37
»  vypoctova technika 15 633,30
»  prevadzkové stroje, pristroje a zariadenia 11 090,50
»  vSeobecny material — Cistiaci, dezinfekény, kanceldrsky a pod. 108 864,22
»  knihy, ¢asopisy 0,00
»  pracovné odevy, obuv a pracovné pomdcky 32 859,23
» software - licencie 6 044,68
»  palivo ako zdroj energie 0,00
»  reprezentacné 1244,94
634 | Dopravné celkom, z toho : 2748,24
» palivo, maziva, oleje, Specialne kvapaliny 787,86
»  servis a udrzba, opravy a vydavky s tym spojené 135,30
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>  poistenie 1013,28
»  prepravné 712,80
»  karty, znamky, poplatky 99,00
635 | Rutinna a standardna udrzba celkom, z toho : 328 149,00
» interiérového vybavenia 2177,10
»  vypoctovej techniky 10 123,64
»  strojov, pristrojov a zariadeni 42 063,30
»  budov, objektov 273 784,96
»  softvéru 0,00
636 | Najomné za ndjom rohoii a pradlo 4 889,73
637 | Sluzby celkom, z toho : 774 089,94
»  skolenia, kurzy, seminare 10422,13
»  propagacia, reklama, inzercia 2 725,68
»  vsSeobecné sluzby vratane revizii 187 690,61
»  Specidlne sluzby 49 089,33
» nahrady a prispevok na rekredciu, Sportova ¢innost dietata 3130,52
»  studie, expertizy a posudky 6 184,98
» poplatky banke a odvoz domového odpadu 8 024,14
»  stravovanie 382 221,71
»  poistenie 4 783,20
»  pridel do socidlneho fondu 21461,53
» odmeny a prispevky — stabilizaény prispevok 42 290,00
» odmeny zamestnancov mimo pracovného pomeru 2 149,50
»  pokuty a pendle 23 858,81
»  zdravotnickych zariadeni 16 597,50
» dane, miestne, sudne a spravne poplatky, komunalny odpad 13 460,30
642 | Bezné transfery celkom, z toho : 24 708,05
» odchodné 0,00
» nemocenské davky 17 226,39
» transfery jednotlivci 7 481,66

> Material - ndbytok pre klientov, kancelarsky nabytok, gastronadoby na jedlo pre klientov, vysavac,
Cistiace prostriedky, filtre do Cistic¢iek vzduchu, tonery, kancelarske potreby, instalacny a udrzbarsky
materidl, pracovné odevy, obuv a pracovné pomocky, softvér a licencie na Cygnus, Microsoft,
termovoziky, elektrovarice, koberec, notebooky, mikrovinné ruary, paletovy vozik, policovy vozik,
umyvacka riadu, ohrevny pult, PVC kocky, nitrilové rukavice, upratovacie voziky a pod.

> Rutinna a Standardna udrzba — vymena zarubni dveri, Cistenie Cisti¢iek vzduchu, odborné servisy
a opravy vytahov, opravy elektronickych dveri, elektroinstalacii, vymenu svietidiel, profylakticka
prehliadka, opravy klimatizacii, opravy praciek a susi¢iek, malovanie bytovych jednotiek na oddeleni
celodennej starostlivosti, elektroinstalacné prace, oprava elektroinstalacie v budove, odborna
obsluha v kotolni, oprava TUV v pracovni, malovanie priestorov kuchyne, kompletnd vymena
vzduchotechnika kuchynia, servis kuchynského vybavenia, havarijna oprava vodovodu a kanalizacie,
havarijnd oprava svietidiel, odstranenie havarijného stavu pivnice DTV, odstranenie havarijného
stavu zastrcky kuchyna, kompletnda rekonstrukcia 13. poschodia na kanceldrie, oprava beténovej
podlahy a pod.

> Sluzby - vykon technika PO a BOZP, revizia kominov a dymovodov, IT sluzby, revizie zdvihacich
zariadeni, ¢innost GDPR, odborny servis vytahov, profylaktickd skuska vstupnych dveri, odborna
obsluha a dozor kotolne, upratovacie sluzby, sluzby verejného obstaravania, revizia hasiacich
pristrojov, kontrola suchovodu, hadic arozvodov, deratizicia a dezinsekcia, revizia elektrickych
privodov, revizia klimatizaénych jednotiek, revizia nddzového osvetlenia, Udrzba web stranky,
konfiguracia antény a nastavenie TV prijimacov, oprava centralneho zosilfiovaca antény, odborna
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prehliadka a odborna skuska bleskozvodov, Cdistenie CistiCiek vzduchu, revizia elektrickych
spotrebi¢ov, prdvne sluzby, sluzby v oblasti psychiatrie, vianocné vystUpenie, zdravotné
prehliadky, rekreacné poukazy a poukazy na Sportovu ¢innost dietata, velkokapacitné kontajnery,
stravovanie zamestnancov a klientov, poistenie majetku, sluzby v oblasti geriatrie, prenajom pradla,
pridel do socidlneho fondu a pod.

Nevycerpané financné zdroje boli vratené na Ucet Magistratu dna 31.12.2025.

MZDOVE PROSTRIEDKY A PERSONALISTIKA

Cerpanie mzdovych 2022 2023 2024 2025

prostriedkov v eurach 1565 868,00 1759 151,00 2081 094,00 2 255 214,37

Mzdy zamestnancov Sri:;‘s’::c?:ty, Upraveny rozpocet | Skutoc¢né cerpanie
Tarifné platy 1348 927,00 1300 296,55 1290 265,59
Osobny priplatok 338 174,00 345 216,34 331 565,67
Ostatné priplatky okrem osobnych priplatkov 368 992,00 233 891,59 233 891,59
Odmeny 146 757,00 399 491,52 399 491,52
Spolu 2202 850,00 2 278 896,00 2 255 214,37

2.1. DAROVACIE ZMLUVY

V roku 2025 prijala organizacia Dom tretieho veku vecny dar — prenosné zdvihacie zariadenie
pre imobilnych klientov v hodnote 1 176 €.

Dar bol vyuZity na zlepsenie kvality poskytovanej starostlivosti a zvySenie bezpecnosti pri
manipulacii s imobilnymi prijimatelmi socidlnej sluzby a zaroven prispieva k ochrane zdravia
zamestnancov pri kazdodennej oSetrovatelskej starostlivosti.

Organizdcia tymto vyjadruje podakovanie darcom za podporu a pomoc pri skvalitiovani sluzieb.

2.5 PROSTRIEDKY A PERSONALISTIKA

Pocet zamestnancov Rok 2024 Rok 2025

Priemerny prepocitany stav 106,98 107,43
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Priemerny fyzicky stav, z toho 115,81 117,66
» odborni zamestnanci 73,76 73,05
» neodborni zamestnanci 42,05 44,61

- Rok 2024 Rok 2025

Fluktuacia zamestnancov

40,62 53,06

Pozitivne hodnotime, Ze v sledovanom roku sme ciefavedomou pracou s fudskymi zdrojmi
dosiahli vys$si priemerny prepocitany stav zamestnancov. BohuZial narastla fluktuacia zamestnancov
oproti predchadzajucemu roku. Fluktudcia bola spojena
a persondlného Useku pod Bratislavské centrum sluZieb.

i stranziciou ekonomického

Konstatujeme, ze na trhu pridce je nedostatok odborného personalu, najma sestier
a opatrovatelov. Ziskat a stabilizovat tychto zamestnancov je nesmierne komplikované, pretoze
nedokazeme konkurovat na trhu prace ponikanym mzdovym ohodnotenim, benefitmi a pracovnym
podmienkami voci zamestndvatelom predovsetkym z komercnej sféry. V uvedenych profesiach sa
javi, Ze nase oCakdvania boli ambicidznejsie, ako umozZiiuje aktudlna situacia na trhu prace.

Cerpanie mzdovych 2022 2023 2024 2025

prostriedkov v eurach 1565 868,00 1759 151,00 2081 094,00 2255214,37
Mzdy zamestnancov Schvékveny’ Upraveny rozpocet | Skutocné cerpanie

rozpocet

Tarifné platy 1348 927,00 1300 296,55 1290 265,59
Osobny priplatok 338 174,00 345 216,34 331 565,67
Ostatné priplatky okrem osobnych priplatkov 368 992,00 233 891,59 233 891,59
Odmeny 146 757,00 399 491,52 399 491,52
Spolu 2202 850,00 2278 896,00 2 255 214,37

Priemerny prepocitany stav zamestnancov a priemerna mzda

Priemerny prepocitany stav zamestnancov Priemerna hruba mzda
Roky celkom odborni celkom odborni
2024 106,98 65,07 1621 1648
2025 107,43 63,40 1746,98 1820,33

Priemernu vysku miezd ovplyviiuje skutocnost, Ze rozpocet na mzdy bol stanoveny na Grovni

120 zamestnancov, pricom podla Prilohy ¢. 1 k zdkonu ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbéch je pre
nase zariadenie minimalny pocet zamestnancov 132, ¢o treba chapat ako objem prace, ktoru je
potrebné prostrednictvom tychto zamestnancov vykonat.



N "& Vyroc€na sprava o €innosti a vysledkoch hospodarenia Rok 2025
TREOF} E-Hs Domu tretieho veku Strana
VEKU 5

Z uvedeného vyplyva, Ze sice opticky priemerna vyska mzdy zamestnanca vzrastla, avsak pracu
132 zamestnancov vykonavalo 107,43 zamestnancov, pricom odmenovani boli iba v objeme miezd
pre 120 zamestnancov. Sucastou takto vykazovanej priemernej mzdy su aj priplatky za nadcas
aodmeny za vacsi objem prac, ktoré museli vykonat z dévodu nizdieho poctu zamestnancov.
V désledku tohto dochadza k pretazeniu, vyhoreniu a frustracii zamestnancov, ¢o vedie k ich vysokej
fluktuacii.

Priemerna vyska mzdy v zavislosti od poctu zamestnancov

Priemerna mzda podla po¢tu zamestnancov Poéet zamestnancov Priemerna mzda

Skuto¢ného poctu zamestnancov 107,43 1746,98
Podla rozpoctovych prostriedkov na mzdy pre zamestnancov 120,00 1445
Minimalneho poétu zamestnancov podla zdkona 448/2008 Z. z. 132,00 1314

Domov tretieho veku, Bratislava - organizacna Struktura k 31.12.2025

Usek riaditela
Riaditel zariadenial

Zastupca riaditela

Obsadené Volné Obsadené | Volné
1 0 1 0
Asistent riaditela Manazér kvality
Obsadené [ Volné Obsadené | Volné
1 | 0 1 | 0
Informator
Obsadené | Volné
6 | 0
Zdravotny usek (zU) Socidlny usek (SU) Prevadzkovy usek (PU) Usek riaditela
Veduci Z0 Veduici SU Prevédzkar Ekoném
Obsadené l Volné Obsadené l Volné Obsadené | Volné Obsadené | Volné
0,8 [ 0 1 [ 0 1 [ 0 1 [ o
Odb.referent na zZU Socialny pracovnik Prevadzkar/asistent Uétovnik- finanény
Obsadené | Volné Obsadené Volné Obsadené | Volné Obsadené | Volné
1 | 0 15,5 1 1 | 0 1 | 0
Soc.pracovnik na ZU Psycholég Udrzbar Mzdar
Obsadené | Volné Obsadené | Volné Obsadené | Volné Obsadené | Volné
1 [ 0 4 [ 0 B | o 1 | o
Sestra Socialny pedagdg Odborny referent CO Personalista
Obsadené I Volné Obsadené I Volné Obsadené I Volné Obsadené I Volné
2,75 | 0,2 1 [ ) 016 | 0 1 [ 0
Prakticka sestra Instruktor soc. rehabilitacie Pracovnik pracovne Pokladnik
Obsadené | Volné Obsadené | Volné Obsadené | Volné Obsadené | Volné
7,3 [ 0,7 0 [ 1 4 [ 0 1 [ 0

Fyzioterapeut

Koordinator pom.
zdrav.personalu

Junior uétovnik- pokladnik

Obsadené | Volné Obsadené | Volné Obsadené | Volné
2,3 [ 1,7 1 [ [) 1 [ 0
Opatrovatel’ Pomocna sila v kuchynke
Obsadené I Volné Obsadené | Volné
31,8 | 2,2 8,6 | 0
Upratovacka
Obsadené | Volné

8 | 0
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Vzdeldvanie a skolenia zamestnancov

AN N N N N Y N N O N N N N N N Y N N NN

Manazérsky kurz

akreditované vzdeldvanie , Deeskalacné techniky v socidlnych sluzbach”
workshop ,,Destruktivna agresivita a vztahy podporujica komunikacia“
webinar , Alkohol, zavislot, harm reduction a prijimatelia soc. sluzieb”
webinar ,,Psychiatrické minimum pre pracovnikov soc. sluzieb”
webindar ,,Standardy kvality a dokumentacia v praxi“

webindr ,,Zmyslova aktivizacia klientov”

webinar ,,Ludské prava v soc. sluzbach”

workshop ,Vyuzitie reality pre aktivizaciu a kognitivny tréning”
workshop ,Motivacia, komunikacia a udrzanie dobrovolnikov“
Skolenie ,,Podpora paliativnej starostlivosti”

konferencia ,,Cestou k stalosti”

konferencia , Kvalitna a efektivna starostlivost o seniorov v soc. sluzbach”
konferencia , Aktivne starnutie a medzigeneracénd spoluprdca“
Medzindrodna konferencia o pohybe 2024

semindr k novinkdm PAM

seminar ,Verejné obstaravanie v roku 2024“

Skolenie na program Cygnus

supervizia

Skolenie BOZP a PO

ainé.

PREVADZKA

V ramci prevadzky su zabezpecované sluzby technického zabezpecenia a hospodarenia ako :

evidencia majetku, opravy a udrzba,
verejné obstaravanie,

sluzby pracovne,

sluzby vratnice.

YV VV VY

UdrzZba budov

Pocas sledovaného obdobia boli zrealizované najma :

4

AN

AN N NN

vymena dvoch stupackovych rozvodov (vymena zdraviu $kodlivého vedenia z azbestu), vymena
ventilacného zariadenia v stupacej Sachte,

nakup a servis hasiacich pristrojov,

maliarske prace v uvolnenych bytovych jednotkach tak, aby boli pripravené na odovzdanie
novym klientom,

dodanie, montdz a kladenie podlahovej krytiny,

vymalba na réznych poschodiach,

nakup a montaz podlahovej krytiny,

podlaharske prace a montdz ochrannych soklov,
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v’ oprava ochrannej siete proti vtdkom,
v’ oprava bleskozvodu,
v’ opravy a servis pracky a susicky,
v’ viacero oprav vodovodnych potrubi, privodnych hadic, WC zariadeni, upchatych potrubi,

elektrickych zdsuviek a zastrciek, predlZovacich kdblov, drobnych elektrickych pristrojov,
elektroinstalacie,

opravy poruch telefénnych zariadeni, pocitacov a televizneho signalu,

opravy nabytku v bytovych jednotkach,

opravy vytahov,

jarna a jesenna Uprava zahrady a parku v objekte, priebezna udrzba zdhrady a parku

ainé.

Vyrub stromov v zadnej ¢asti pozemku ( ¢ast zahrada )

AN NI NN YN

Pravidelné odborné prehliadky a odborné skusky vykonané v roku 2024:

revizia a oprava hasiacich pristrojov a poziarnych hydrantov,

pravidelné revizie vytahov,

kontrola a revizia kominov a dymovodov a vydanie sprdv za objekt kuchyne,
pravidelna odborna prehliadka a odborna skuska tlakového zariadenia OST,
revizia prenosnych elektrickych spotrebicov a pohyblivych privodov,
profylaktickd kontrola (revizia) klimatizacnych jednotiek a Cisticiek vzduchu v zariadeni
a vymena filtrov do ¢Cistic¢iek vzduchu na oddeleni celodennej starostlivosti,
servisna prehliadka stani¢nych akumuldtorov pre nidzové osvetlenie,

revizia 4 ks automatickych dveri v zariadeni,

pravidelna jarna a jesenna celoplosna deratizacia objektu Domu tretieho veku.
pravidelna revizia bleskozvodov.

AN N NN

SRV NN

Hospodarenie s majetkom zariadenia zabezpecoval Usek technického zabezpecovania a
hospodarenia v sucinnosti s ostatnymi Usekmi. Ku driu 31.12.2025 bola vykonana inventarizacia
dlhodobého hmotného a nehmotného majetku, skladov, pohladavok a zavazkov v Dome tretieho
veku. Inventarizacna komisia nezistila rozdiely v hospodareni so zverenym majetkom.

K 31.12.2025 Dom tretieho veku eviduje nasledovny majetok v €:

Skupina majetku Uctovny stav v €
Dlhodoby hmotny majetok (US 02,03) spolu 5.617144,92
v tom Stavby 4.885530,45
Samostatné hnutelné veci 412874,07
Ucet 031 Pozemky 212990,44
Zasoby (US 11 - 13) spolu 16340,76

Zariadenie prevadzkuje k 31.12.2025 motorové vozidlo:
» Skoda Octavia, rok vyroby 2024
» Peugeot 207 SW 1.6 HDI, rok vyroby 2007



[/
l A

DOM [
TRETIEHO
VEKU

h Vyrocna sprava o €innosti a vysledkoch hospodarenia
Domu tretieho veku

Rok 2025

Strana
15

» Skoda Octavia, rok vyroby 2006

Motorové vozidla sliZia na nevyhnutné zabezpecovanie potrieb prevadzky.

Naklady na prevadzku sluzobnych motorovych vozidiel :

Rok 2025
Nakup pohonnych hmot 1185,60
Servis a udrzba 1 466,29
Poistenie aut 1 842,99
Ostatné vydavky 50,00
Celkom 4544,88

VEREJNE OBSTARAVANIA

Ako verejny obstaravatel v zmysle § 117 zikona ¢islo 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a
o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov sme obstarali v roku 2025

nasledovné zakazky s nizkou hodnotou s finanénym limitom vyssim ako 10 000 € bez DPH:

verejného obstaravania

Predmet zakazky Dodavatel Hodnota zakazky s Sposob
DPH obstarania
Koncesna zmluva stravovanie CITI GASTRO a.s. 1063358,64 BCS
Maliarske a natieracské prace ENERGO BLOCK s.r.o. 19000,00 Uzavrety
prieskum
Odstranenie  havarie TUV - SLOVWAGAS s.r.0. 83025,00 Uzavrety
kuchyna prieskum
Oprava 2 ks stupacich rozvodov SLOVWAGAS s.r.0. 84668,29 Uzavrety
prieskum
Elektrickd poZiarna signalizacia ARM-TECH s.r.o. 238636,28 Uzavrety
a hlasova signalizacia poziaru. prieskum
Vymena 2 ks vytahov. DOLINSKY vytahy s.r.o. 208 460,40 Uzavrety
prieskum
Montaz vzduchotechniky ENERGO BLOCK s.r.0. 199885,00 Uzavrety
v kuchyni. prieskum
Maliarske a natieracské prace ENERGO BLOCK s.r.0. 1985282 Uzavrety
prieskum
Rozdelenie vytahovej Sachty na ENERGO BLOCK s.r.0. 808070,74 Uzavrety
protipoziarnu o) prieskum
vzduchotechnikou a na vytahovu
Sachtu evakuacnu
Poradenské  sluzby v oblasti TENDER GROUP s.r.o. 12298,77 Uzavrety

prieskum
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Dieselgenerator Applipower, s.r.o. 40590,00 Uzavrety

prieskum
Vymena elektroinstalacie v 13.NP ER a P elektro, s.r.o. 36576,19 Uzavrety

prieskum
Elektroinstaldcia pre realizaciu ER a P elektro, s.r.o. 69344,88 Uzavrety
evakuacnych vytahov prieskum
Demontaz jestvujucich ENERGO BLOCK s.r.0. 45000,00 Uzavrety
elektrickych rozvodov — 13.NP prieskum
administrativna ¢ast

ROZBOR A VYHODNOTENIE POSKYTOVANYCH SLUZIEB

Dom tretieho veku zabezpecuje sluzby, najma v oblasti :

socidlnej starostlivosti

oSetrovatelskej starostlivosti

stravovania

ostatnych sluzieb, poskytovanych prijimatelom.

YV V VYV

3.1. |SOCIALNA STAROSTLIVOST

V radmci socialnej starostlivosti poskytujeme sluzby, najma sluzby :
» socialneho poradenstva
» socialnej rehabilitacie
» zaujmovej ¢innosti a volnocasovych aktivit.

3.1.1. | SOCIALNE PORADENSTVO

Socialna praca bola zamerana na:

» socidlne poradenstvo pre zaujemcov o umiestnenie, pre prijimatelov socidlnej sluzby ako aj pre
ich pribuznych,

spolupracu s miestnym dradom, zdravotnickymi zariadeniami a inymi organizaciami,
spracovanie a vedenie osobnych spisov klientov,

reSpektovanie individualnych potrieb klientov,

pomoc pri adaptacii novych klientov,

socidlnu rehabilitaciu,

vytvdranie kultdrnej a zaujmovej ¢innosti,

podporu Ucasti klientov na spolocenskom Zivote,

aktivizaciu klientov podla ich individualnych schopnosti a moZnosti,

YVVVYVYVVYVYVY
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» implementaciu podmienok kvality socidlnych sluZieb s procesnym pristupom sciefom
zlepsenia kvality Zivota klientov.

Zlozenie prijimatel'ov socidlnej sluzby podla pohlavia k 31.12.2025

Kategoria klientov Pocet klientov % z celkového poctu
Zeny 194 73,76%

Muzi 69 26,24%

Spolu 263 100%

Z toho imobilni 62 23,57%

Vekové hranice prijimatelov socidlnych sluzieb k 31.12.2025

Vek klientov Rok narodenia Vek
Najstarsia klientka 1926 100
Najmladsia klientka 1960 66
Priemerny vek 83

Stupen odkazanosti

Stupen odkazanosti Pocet klientov

l. 26

Il. 18

Il 3

IV. 144

VI. 50

V roku 2025 bol prehodnocovany stupen odkazanosti 10 klientom.

Pocet Ziadatelov do zoznamu ¢akatelov na poskytovanie socidlnej sluzby za rok 2025

V roku 2025 bolo evidovanych 101 novych Ziadosti o zabezpecdenie poskytovania socialnej
sluzby, ktoré su vedené v evidencii Ziadatelov. V roku 2025 bolo vydanych 101 ozndmeni o zaradeni do
evidencie Ziadatelov na poskytovanie socialnej sluzby do Domu tretieho veku — zariadenia pre seniorov.
Za rok 2025 bolo z evidencie Ziadatelov vyradenych 47 Ziadosti t. j. bolo vydanych 47 oznameni
o vyradeni z evidencie Ziadatelov. Z evidencie Ziadatelov na poskytovanie socidlnej sluzby v Dome
tretieho veku — zariadenia pre seniorov bolo prijatych 38 novych prijimatelov socidlnej sluzby.
K 31.12.2025 bolo v evidencii Ziadatelov evidovanych spolu 235 Ziadosti o umiestnenie.
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Aktualizacia zoznamu ¢akatel'ov na poskytovanie socialnej sluzby

Prehlad Ziadosti o zabezpecenie poskytovania o
socialnej sluzby vedenych v zozname cakatel'ov

Evidované Ziadosti v evidencii ziadatelov k 31.12.2024 220
Vyradené Ziadosti z evidencie Ziadatelov 47
Pocet prijatych Ziadatelov z evidencie Ziadatelov 38
Prijaté nové Ziadosti do evidencie Ziadatelov 101
Evidované Ziadosti v evidencii Ziadatelov k 31.12.2025 235

Prijatie novych prijimatel'ov socidlnej sluzby za rok 2025

V priebehu roka 2025 bolo prijatych 38 novych prijimatelov socidlnej sluzby z evidencie
Ziadatelov na poskytovanie socidlnej sluzby, s ktorymi boli podpisané zmluvy o poskytovani sociadlnej
sluzby. V priebehu roka 2025 boli prestahovani 14 klienti zo samostatnych bytovych jednotiek na
dvojl6zkové izby s celodennou starostlivostou.

Prehlad o prijati novych prijimateloch socialnej sluzby

Prijatie z evidencie Ziadatelov na poskytovanie socidlnej sluzby 38
Prijatie bezodkladne 1
Prestahovanie na dvojl6zkové izby s celodennou starostlivostou 14
Prestahovanie na bytovu jednotku so zvysenym dohladom 0
Celkom 53

Vydané zmluvy a dodatky o poskytovani socidlnej sluzby
V roku 2025 bolo vydanych:

» 39 Zmlav o poskytovani socidlnej sluzby pre novoprijatych klientov,
» 147 Dodatkov z dévodu prestahovania klientov, zmeny v prijme a zmeny vysky Zivotného
minima, zmeny Uhrad za stravovanie.

Ukoncenie poskytovania socialnej sluzby
Za rok 2025 doslo k Umrtiu 37 klientov. PInenie uloh s tym spojenych:

» poradenstvo pri vybavovani pohrebov — 37,
» vybavenie socidlneho pohrebu - 0.

2 klientom bola ukonéend zmluva o poskytovani socialnej sluzby z dévodu odchodu do domaceho
prostredia.

Prehl'ad o dovodoch ukoncenia poskytovania sociadlnej sluzby v roku 2025

Dovod ukoncenia poskytovania socialnej sluzby Pocet klientov

Umrtie 37

Odchod do domaceho prostredia 3
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Odchod do iného zariadenia 1
Celkom 41

Priemerné uhrady

Priemerna uhrada na 1 klienta podla druhu ubytovania a poskytovanych sluzieb

S GrE e VYR Priemerna uhrada bez Priemernad uhrada so
Yy stravy na 1 klienta stravou na 1 klienta

Oddelenie celodennej starostlivosti 1-12 199 € 530 €

Bytova jednotka 1-12 323 €

3.1.2. } SOCIALNA REHABILITACIA

Odborni pracovnici Domu tretieho veku — zariadenia pre seniorov v ramci socidlnej
rehabilitacie viedli odbornt ¢innost na podporu samostatnosti, nezavislosti a sebestacnosti klienta.
Rozvijali a nacvicovali zrunosti a zdroven aktivizovali schopnosti klienta a posilfiovali navyky pri
sebaobsluhe a pri Ukonoch starostlivosti o domacnost, ako aj pri zakladnych socidlnych aktivitach
(napr. samostatna orientacia v novom prostredi, nacvik pouzivania kompenzacnych pomocok, nacvik
priestorovej orientacie a samostatného pohybu, socidlna komunikacia). Odborni pracovnici sa tiez
podielali na podpore adaptacie prijimatela socidlnej sluzby na prostredie zariadenia a naslednej
socializacii. Odborni pracovnici vytvarali individudlne plany, ktoré vychadzali z individudinych potrieb,
schopnosti a cielov prijimatela socidlnej sluzby a zabezpecovali udrziavanie kvality Zivota prijimatela
ako aj jeho rozvoj, hlavne zvySovanie samostatnosti pri hygiene, seba obsluznych ¢innostiach, rozvoj
pracovnych schopnosti a zrucnosti, rozvoj zaujmov a komunika¢nych schopnosti. V individualnom
programe rozvoja osobnosti odborni pracovnici pristupovali ku klientovi komplexne. Prihliadali na jeho
individudlne potreby a schopnosti a podporovali rozvoj zru¢nosti, ktoré mu umoznia, ¢o najlepsie
fungovat v prostredi, v ktorom Zije. Socidlnu rehabilitadciu, odborné - terapeutické cinnosti,
volnocasové aktivity a zaujmové cinnosti pre klientov zabezpecovali socidlni pracovnici, socialni
pedagdgovia a psycholégovia.

Kapacita klientov zariadenia je 263 klientov.

Vypracované individualne plany 157 59,70
Odmietnuté individualne plany 90 34,22
Klienti v adaptacnej dobe 116 6,08

Socidlna praca s klientmi Domu tretieho veku

Socidlna praca na oddeleni celodennej starostlivosti v zariadeni spocivala v réznych podpornych
ukonoch, ¢innostiach a sluzbach pre klientov.
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» Pomoc pri vybavovani tradnych zaleZitosti osamelym a zdravotne znevyhodnenym klientom —
pomoc pri vybavovani nového obcianskeho preukazu a zdravotného preukazu pri strate alebo
vyprsani platnosti, Setrenie financnych prostriedkov na pohreb sprostredkované cez
obstaravatelski spolocnost, v pripade potreby pomoc pri podani zZiadosti na poste na doposielanie
dochodku do zariadenia, rieSenie exekucie — komunikacia s exekdtorom, bankou , vybavenie na
UPSVaR napr. preukazu ZTP, alebo prispevku na prepravu, pripadne iného prispevku na ktory ma
klient narok, sprevadzanie klienta na urady (policia, banka, zdravotna poistoviia, socialna
poistovnia, ap.), a pomoc pri vybaveni zdravotnickej pomécky napr. nacuvaci aparat, okuliare.

» Komunikacia s pribuznymi — v ramci daného oddelenia pochvaly, riesenie staznosti v spolupraci
s dalSimi pracovnikmi, e-mailova komunikacia, informovanie o potrebe doplnenia finanéného
depozitu, doplnenia hygienickych potrieb a osobnych veci, ulahéit fazu adaptacie novému klientovi
v spoluprdci s rodinou, vzdjomné informovanie sa s rodinou o klientovi a jeho potrebach.

> Prijem nového klienta na oddelenie — ziskanie vstupnych informacii o klientovi a podkladov pre
tvorbu IP, odovzdanie dokumentdcie (zdravotnej a socidlnej) prislusSnému oddeleniu — pracovnikovi.

> Ukony spojené s umrtim klienta alebo odchodom klienta zo zariadenia v ramci oddelenia —
odovzdanie osobnych veci pozostalym, v pripade osamelych klientov komunikacia s pohrebnou
sluzbou.

» Tvorba individualneho planu klienta - stanovenie ciefov a postup prace s klientom, revizie
a aktualizacie planov.

» Tvorba rizikového planu = v spolupraci s multidisciplinarnym timom vyhodnotenie a urcenie rizik,
stanovenie zavedenie bezpecnostnych opatreni.

> Interdisciplinarny tim - odovzddavanie informacii o klientoch a stanovenie postupov prace s
klientom na interdisciplindrnych stretnutiach na poschodi.

> Evidencia osobného majetku klienta na oddeleni — spisanie osobného majetku pri nastupe,
oznacenie predmetov, priebezna aktualizacia osobného majetku.

> Aktivizacné cinnosti a poskytovanie sluzieb — pomoc pri objednani obedov cez internet a pomoc
pri uUhrade obedov, zabezpecenie nakupov pre osamelych klientov a sprievod na nakup,
poradenstvo v dennych ¢innostiach klienta (skoncipovanie listu, odoslanie listu, nakup drobnych
predmetov do BJ, cestovanie v MHD), asistencia pri prevzati posty a dochodku, asistencia pri
vklade avybere hotovosti z pokladne, pomoc a hladanie rieSenia napr. pokazeny spotrebic,
mobilny telefén, zabezpelenie pedikérskych a kadernickych sluZieb, pomoc pri telefonickom
kontakte s rodinou, pomoc pri sprostredkovani a udrzovani kontaktu, edukacia rodiny o rezZimovych
opatreniach, kontrola bezpeéného prostredia, podpora v zaujmovych aktivitach, podpora
v sebaobsluznych cinnostiach, sprevddzanie na prechadzky imobilnych ainak zdravotne
znevyhodnenych klientov, sprievod na spolocenské a kultirne podujatia v DTV, edukacia
bezpecného pouzitia pomocky, asistovanie pri logopedickom cviceni, trénovanie financnej
gramotnosti.

> Individualna komunikacia s klientom - rieSenie aktualnej situacie klientov na oddeleni napr. pri
adaptacii u novych klientov, pri nezhodach, pri vyskytnuti sa nahlej novej Zivotnej situdcie
v psychologickej, alebo fyzickej oblasti.
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> Spolupraca so zamestnancami na Usekoch — zdravotny, socialny, prevadzkovy, vedenie zariadenia
a plnenie uloh.

Terapeuticka &innost psycholéga

V priebehu kalendarneho roka 2025 psycholdgovia vykonavali poradenskd cinnost, krizovu
intervenciu a psychodiagnostiku. Budovali s klientmi vztahy na zaklade principov prijatia, empatie
a autenticity. Viedli skupinové aktivity zamerané primarne na rozvoj kognitivnych schopnosti klientov.
Poskytovali priestor pre ventilaciu emdcii a zdielanie svojich Zivotnych pribehov. Preberali rolu
medidtorov pocas konfliktnych situdcii a snazili sa o zavedenie pravidiel a hranic potrebnych pre
uspokojivé vztahy medzi klientmi, najma v ramci zdielanych izieb na celodennej starostlivosti. Podielali
sa na hodnoteni psychickej spoOsobilosti klienta pre zotrvanie na penziénovej casti. Poskytovali
odporucania personalu zariadenia s cielom zjednodusenia kontaktu s klientom, na zaklade jeho
osobnostnych Specifik, aktudlnych problémov a osobnej histérie. U vybranych klientov vykonavali
pravidelné sedenia so zamerom ulahéenia adaptacného procesu v zariadeni, alebo poskytnutia
podpory pri narocnom Zivotnom obdobi, alebo pri psychickych problémoch. Taktiez boli k dispozicii aj
pre potreby zamestnancov zariadenia.

Psycholégovia sa tiez zameriavali na zvladanie afektivnych reakcii u klientov kreativnym
sposobom — kltcové bolo rozpoznanie a nasledne naplnenie potrieb klientov — spoloénd vychadzka,
zmena prostredia, ventildcia emdcii za pomoci spevu a pustani piesni, vyuZzivanie knih, pribehov a inych
podnetovych materialov, spolo¢na starostlivost o akvarium, doprovody.

Poradensky proces sa tykal najma tém suvisiacich s aktudlnou Zivotnou etapou staroby t. j.
vyrovnavania sa so svojou minulostou a realitou smrti. Casta bola aj téma straty, ¢ uz sa jednalo o stratu
blizkej osoby, najcastejsie Zivotného partnera, alebo straty nejakej schopnosti ¢i ¢asti zdravia. DéleZitou
sucastou tejto témy bola aj strata osobného vlastnictva a zmena Zivotného priestoru (prechod z bytovej
jednotky na izbu celodennej starostlivosti). NajbeZnejsie problémy sa vsak tykali vztahov v rodine
a vzdjomného nepochopenia medzi obidvoma stranami. Psycholdgovia sa podielali na podpore
adaptidcie v prostredi celodennej starostlivosti v Specifickej zataZovej situacii — planovanie a realizacia
stahovania na iné izby v d6sledku rekonstrukénych prac.

Psycholdégovia sprostredkovavali informdcie o vyvine psychického stavu a nastaveni alebo
zmene liecby klientov ich rodinnym prislusnikom. Podstatné bolo najma zrozumitelné podanie
informacie, citlivy pristup ale aj fakt, Ze im informacie o psychickom stave rodinnych prislusnikov
a potrebnej liecbe podava Specializovany odbornik.

S tym suvisi aj spolupraca s odbornikom v oblasti psychiatrie, v ramci ktorej bolo potrebné
zastavanie role ,,medzi¢lanku” medzi zariadenim a psychiatrickou. DélezZita bola najma komunikacia
tykajuca sa farmakologickej liecby, vysledkov diagnostickych vySetreni ale aj priebeziného
monitorovania psychického stavu klientov. V tejto suvislosti sa tieZ podla potreby vykonaval aj
screening kognitivnych schopnosti .

Diagnosticka ¢innost sa tykala hlavne vykondavania vstupnych psychologickych vySetreni. Tieto
vySetrenia predstavuju beZznu prax pre novych klientov, ale su postavené na baze dobrovolnosti. Vacsina
klientov reagovala na vysetrenie aj napriek pociatocnej opatrnosti pozitivne. V tomto ohlade bola
podstatnd najma spolupraca s terénnymi socidlnymi pracovnickami, ktoré novym klientom poskytovali
uistenie v pripade obdav a pochybnosti tykajucich sa nadchadzajuceho psychologického vysetrenia.
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Vysetrenie Standardne prebiehalo spisanim anamnézy, pozorovanim, rozhovorom a
administraciou dotaznikovych testovych metdd. Volba testov je ponechana na Usudku a kompetencii
kazdému psycholdgovi osobne. Vzhladom na potreby zariadenia je vsak potrebné ziskat informacie
o klientovych kognitivnych schopnostiach, osobnostnej Struktire a aktudlnych psychickych
problémoch. Na zéklade vysledkov vySetrenia sa vyhotovuje vystupna sprava, ktord poskytuje kolegom
moznost opornych bodov pre dalsiu spolupracu s klientom. Na zaklade priebehu vysetrenia sa ¢asto aj
rozhodne, Ci klient potrebuje pravidelné stretnutia a oporu v procese adaptdcie abyva prvym
impulzom v procese vytvarania vztahu medzi psycholégom a klientom.

Psycholdgovia zastresili odborné vedenie Studentky (odbor socidlna a pracovna psycholdgia
UK) na praxi — ¢innosti na oddeleni celodennej starostlivosti.

Pamitové tréningy

Pamatové tréningy prebiehali skupinovo v pravidelnych terminoch v doobednajsich ¢asoch
a poobednajsich ¢asoch, trikrat do tyZzdna. Ich funkcia bola okrem precvicovania kognitivnych funkcii aj
sytenie socidlneho kontaktu a poskytnutie priestoru pre vzajomné zdielanie zaujmov, osobnej histdrie
a zazitkov. Tieto situacie sa pravidelne objavovali v kontexte cviceni spontanne, ale aj prostrednictvom
facilitovania diskusie veducimi skupin. Psycholdgovia realizovali paméatové tréningy aj individualne na
bytovych jednotkach.

Skupinova relaxacia s klientami

Samotné cvicenie ma podobu autogénneho tréningu, ktory pozitivne vplyva pri stavoch Uzkosti,
depresii, stavoch napatia a vnutorného nepokoja. Pracovali sme na nacviku spravneho dychania,
uvedomovania vlastnych telesnych a psychickych procesov, a tak sme smerovali k celkovému
psychickému a telesnému uvolneniu.

Odborné metddy — terapie

V zariadeni pre seniorov Domu tretieho veku sa pocas celého roka vyuzivali r6zne terapeutické
prvky :

Prvky muzikoterapie

Terapia bola uskutoéfiovana réznymi hudobnymi cvi€eniami spojenymi s pohybom a spevom.
Relaxa¢né ucinky hudby boli vyuZivané na odburavanie stresu, podporovanie pocitu sebahodnoty,
podporovanie pamati, prehlbovanie dovery medzi odbornymi zamestnancami a klientmi. Raz do tyZdna
sa na oddeleni celodennej starostlivosti viedol krazok ,Spievanie fudovych piesni“. Aktivita bola
realizovana aj individualne.

Prvky biblioterapie

V zariadeni sa uskutocriovala aktivita s prvkami biblioterapie, ktorej cielom bolo sprijemnit klientom
Cas a podporit ich psychickd pohodu. Aktivita prebiehala formou spolo¢ného aj individudlneho
¢itania. Na biblioterapii sa podielal aj dobrovolnik pan Papanek a studentka Tamarka, ktory klientom
pravidelne &ital vybrand literaturu. Citanie vytvaralo priestor na rozhovor, zdielanie pocitov a
podporovalo sociadlny kontakt medzi klientmi.

l

V ramci biblioterapie socialny pracovnik taktieZ organizoval volnocasovu aktivitu , Literarna kaviaren”,
v ktorej sa stretavali milovnici literatury a skupinovou formou diskutovali o r6znych témach
z konkrétnej precitanej literatury.

Podpora naplifiania duchovnych potrieb klienta
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Cielom podpory duchovnych potrieb klienta zahffa diskusiu o duchovnom Zivote, spolo¢ne Citanie
naboZenskych textov, sprevadzanie na bohosluzby, navsteva kaplnky, sprostredkovanie navstev knaza.

Logopédia

Logopedickd diagnostika a zhodnotenie klienta (NCMP, PD/PCH atd.). Hodnotenie vyslovnosti,
jazykovych schopnosti a kognitivnych funkcii, zavaznost komunikacnej poruchy, rozhybanie hovoridiel,
zameranie na jazyk, dychové a fonacné cviCenia, hlasovy prejav, masaz svalov tvare a ruk,
grafomotorické cvicenia). Individualne cvicenia (zapajanie hemisfér, ukladanie abecedy, zloZenie slov,
cvi€enia diakritické znamienka ich vyznam v slove a v hovoreni, logopedické cvicenia na poruchy reci u
Parkinsonovej choroby (rozhybanie hovoridiel, zameranie na jazyk, dychové a fona¢né cvicenia, hlasovy
prejav, masaz svalov tvare a ruk, grafomotorické cvi¢enia), (Masako manéver, Usilné prehltnutie,
Supraglotické prehltnutie).

Bazdlna stimulacia podla Prof. Dr Frohlicha

Cieflom tejto komunikacie je umozriovat pracovnikovi nadviazat komunikaciu s klientom na
verbdlnej a neverbdlnej Urovni. Terapeut vyuZzival somatickd stimuldciu — zakladnd, vnemy z povrchu
tela (koZa) a zvnutra tela (propriocepcia — pohyby svalov, kibov, $liach), vestibuldrnu stimulaciu —
zakladnu, stimuldcia rovnovdzneho orgdnu, vibracnu stimuldciu - zakladnu, vibracie vnimané vnutri tela
(sucast propriocepcie) a opticku, auditivnu, taktilno - hapticku, olfaktorickd a oralnu. Terapeut klientovi
vyuzitim prvkov bazalnej stimulacie umoznil pocitit vlastny Zivot, poskytol pocit istoty a dovery,
autonémie a umoznil mu poznavat okolity svet.

Stimulacia zmyslov na izbe klienta

Stimulacia zmyslov na izbe klienta prebiehala individualne, v zndmom a bezpe¢nom prostredi.
Socialni pracovnici a psycholdgovia vyuZivali zrakové, sluchové, hmatové, ¢uchové a chutové podnety
s ciefom podporit vnimanie, orientaciu a celkovi pohodu klienta. Tato forma stimuldcie napomahala k
upokojeniu, navodeniu pocitu istoty a podporovala komunikaciu a preZivanie pozitivnych emdcii. Pri
aktivite sa pracovnici zamerali Specificky na spritomnenie aktualneho obdobia v roku, o napomahalo
orientdcii v ¢ase a situdcii a tieZ podporovalo ponorenie do spomienok, ¢asto s pozitivnym emocénym
nabojom.

Babikoterapia

Babikoterapia bola vyuZivana najma u klientov s demenciou a kognitivnym oslabenim.
Prostrednictvom prace s terapeutickou babikou sa u klientov podporoval pocit bezpecia, istoty a
zmysluplnosti. Aktivita napomahala vyjadrovaniu emdcii, rozvijala empatiu a zniZovala Uzkost,
nepokoj ¢i agresivitu. Babikoterapia prebiehala individudlnou formou v prirodzenom prostredi klienta
a prispievala k podpore komunikacie a emociondlnej stability.

Multisenzoricka stimulacia v Snoezelene

Tuto ¢innost realizovali socidlny pracovnici, socialni pedagdgovia a psycholdgovia v Specidlne
upravenej miestnosti, kde klientom celodennej starostlivosti a klientom z bytovych jednotiek
sprostredkovavali intenzivny percepény (zrakové, sluchové, cuchové a taktilné stimuly) a emocne
podfarbeny zaZitok. V tejto atmosfére budovali prostredie dovery, v ktorom mohli klienti zaZit uvolnenie
emdcii. Odborné pracovnicky sprostredkovali aktivne a pasivne prezZivanie podnetov, ¢o viedlo
k podpore sebauvedomovania, sebareflexii, zlepSeniu komunikacie a socialnej interakcie klientov.
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Pamétové tréningy

Psycholégovia realizovali skupinové stretnutia, prostrednictvom ktorych podporovali
stimuldciu kognitivnych funkcii klientov, ¢o sluzilo ako prevencia pred demenciou, resp. pri pravidelnej
kognitivnej aktivizacii klienta dochadzalo k spomaleniu progresu neurodegenerativneho ochorenia.
Organizovali ich dvakrat do tyZdna skupinovou formou, ale aj individualne podla zaujmu a schopnosti
klienta. Pracovnici realizovali pamatové tréningy aj individualne.

Aktivity s vyuzitim prvkov arteterapie

V aktivitach s vyuzitim prvkov arteterapie bol pre terapeutov a klientov dblezity proces
tvorenia, zazitok z vytvarného vyjadrenia, uvolnenie napéatia a pocitov, precvicovanie jemnej motoriky.
Cinnost bola uréena na obohatenie Zivota klientov a zmysluplné vyuZitie ich volného €asu. Tieto tvorivé
aktivity boli uréené pre klientov celodennej starostlivosti, ale aj pre klientov z bytovych jednotiek.
Aktivity sa vykondvali skupinovo, kde terapeuti vyuzivali skupinovi dynamiku na vytvaranie pozitivnych
zazitkov pri tvorbe spolo€ného diela, s prihliadnutim na individualne potreby a schopnosti klienta. Pri
arteterapeutickych metddach socialni pracovnici vyuzivali kresbu, koldz, frotaz, malbu a kombinované
techniky.

Cinnosti na podporu kognitivnych funkcii a jemnej motoriky

Pri klientoch s diagnézami ktoré postihuju centralny nervovy systém (NCMP, PCH, demencie),
pracovnici vyuZzivali r6zne cvicenia (strihanie prepiera, kreslenie, pomaocky na jemna motoriku).

Reminiscencna terapia

Cielom reminiscencnej terapie je spominanie. Reminiscencny pristup v starostlivosti o fudi s
demenciou sa zaklada na spominani na mladost, na zvyky a tradicie, ktoré dodrziavali, na dolezité
Zivotné udalosti a prijemne prezité zazitky (ako je napr. svadba, oslava, Vianoce...). Spominanie na
minulost a spoznanie osobnej histdrie klienta je kli¢om k pochopeniu jeho osobnosti, jeho spravaniu
a prezivaniu roznych situdcii. Zdielanie spomienok s druhymi fudmi, pod vedenim odborného
zamestnanca, vedie k pocitu spolupatri¢nosti, zvySeniu pocitu vlastnej hodnoty a sebareflexii. Terapeuti
vyuzivali reminiscenciu na aktivizaciu staro pamati, podporu kognitivnych funkcii mozgu, socializaciu,
komunikaciu a zlepSenie verbalneho prejavu u klientov. Reminiscenc¢na terapia prijemnym sposobom
aktivizovala seniorov, prinasala im radost do Zivota, vytvérala priestor pre vyjadrenie pocitov a davala
moznost podelit sa so svojimi dojmami a zazitkami s ostatnymi klientmi.

Spolocenské hry

Tato skupinova aktivita bola realizovana na oddeleni celodennej starostlivosti a v ,,Dielnic¢ke”.
Pocas aktivity klienti hrali r6zne spoloéenské hry. Taktiez mali moznost realizovat aktivity podla
vlastného zaujmu. Jej cieflom bolo sprostredkovat socidlny kontakt klientom s vrstovnikmi, podporit
a stimulovat kognitivne funkcie, jemnd motoriku a tvorivost. Pri vybranych klientov prebehla aktivita
individudlne.

Pracovna aktivizacia
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Primarnym ciefom podpory pracovnych zruénosti nie je produktivita, ale umoznit klientom
participovat na ¢innosti kazdodenného Zivota a vytvorit im podmienky na zaujmovd a zmysluplnd
¢innost odvijajucu sa a zodpovedajucu ich Zivotnym situaciam, pévodnym navykom, vyvojovym fazam,
potrebam, zruénostiam, schopnostiam azaujmom (starostlivost o kvety, akvaristika, pecenie,
Strikovanie, hackovanie, vyroba daréekov, estetizacia zariadenia — vyzdoba poschodi, vestibulu....).

Travenie volného ¢asu v exteriéri

V roku 2025 socialni pracovnici, rehabilitani pracovnici a zdravotny personal travili volny ¢as
s klientmi v zahrade, kde si dali kratku rozcvicku, spievali a zmysluplne travili volny ¢as. Volny ¢as travili
aj vychddzkami do blizkeho Lesoparku Stary haj a v lethom obdobi chodili na zmrzlinu. Pocas celého
roku vyuzivali priaznivé pocasie na pobyt na ¢erstvom vzduchu.

3.1.3. } ZAUIMOVA CINNOST A VOLNOCASOVE AKTIVITY

Literarna kaviaren — tato aktivita bola realizovana socialnym pracovnikom pre klientov, ktori
radi ¢itaju a diskutuju na rozne témy pri kavicke.

Premietanie filmov — ciefom tejto aktivity bolo stimulovat staropamat, podporit socializaciu
a umoznit zmysluplné travenie volného ¢asu. Aktivita bola urcend pre klientov z bytovych jednotiek,
a celodennej starostlivosti v ramci ktorej sa stretavali milovnici kinematografie a vyberali r6zne filmové
Zanre.

Pansky klub —tato aktivita bola realizovand socidlnym pracovnikom a psycholégom pre muzsku
Cast osadenstva zariadenia. Cielom tejto aktivity bolo zachovanie muZskej identity a zdielanie zaZitkov,
skusenosti typické pre muZov, vytvorenie moZnosti preZitia pocitu spolupatricnosti a prijatia,
stimulovanie kognitivnych funkcii, znizenie stresu a tzkosti.

Tato aktivita bola uréena pre vsetkych klientov zariadenia. Aktivity boli vyberané po vzajomnej
dohode a korespondovali so zaujmom muzskej ¢asti osadenstva /kartové hry, Sach, stolny tenis,
diskusie na rézne spolocenské témy, ktoré prinasal Zivot/.

Stvorlistok - tato aktivita bola zamerand na tvorivost pri realizacii spolo¢enskych podujati
(Fasiangova zabava, Vianocné trhy, Viano¢né posedenie) a na aktivity klientov v podobe pecenia podla
receptov starych mam.

V oblasti technicko-hospodarskeho zabezpecenia socidlni pracovnici pomahali pri vypratavani
/uvolfiovani/ bytovych jednotiek, pomahali pri stahovani klientov na oddelenie celodennej
starostlivosti, oboznamovali  klientov o realizacii vymeny potrubia v bytovych stupackach, robili
dohlad pri dezinsekcii bytovych jednotiek, revizii elektrickych zariadeni.

Z hladiska ¢innosti v oblasti sluzieb — socialni pracovnici sprevadzali klientov na lekarske
vySetrenia, pomahali svybavovanim udradnych zaleZitosti, zabezpecovali pravidelné pedikérske
a kadernicke sluzby, zabezpecovali nakupy, pomoc pri sprostredkovani sluzieb pracovne v zariadeni,
¢innosti suvisiace so stravovanim klientov — pomahali pri objednavani a donaske jedla klientom na
bytovu jednotku, pomahali pri realizacii platieb v stravovacom zariadeni, zacastfiovali sa stretnuti
Vyboru obyvatelov a Stravovacej komisie.
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Socidlni pracovnici pomahali pri organizovani ¢innosti, ako napr. zber nepotrebného Satstva,

a pomahali pri priprave vyzdoby na Fasiangovu zabavu.

Pekné pocasie od juna do oktdbra vyuzili socidlny pracovnici v spoluprdaci s dobrovolnikmi vo

vozeni klientov v riksi.

Prehl'ad aktivit za rok 2025

>
>

>
>
>

Y V VY VY

dnia 8.1.2025 sa uskutocnil novorocny obed

dia 4.2.2025 sa v jedalni DTV uskutocnilo vystupenie zboru ,ENEM TAK” zo Zahoria
diia 13.2.2025 prisli deti¢ky zo ZS Dudova a priniesli terapeutické babiky

27.2.2025 sa uskutocnila Fasiangova zabava

diia 11.3.2025 sme zorganizovali vystupenie pri prileZitosti MDZ, kde vystupili deti zo ZS
Pankdchova, spojené s podavanim drobného obéerstvenia a pozornostou vo forme kvietku

dna 27.3.2025 sa organizoval zber nepotrebného Satstva v spolupraci z organizaciou
Humana,

dna 3.4, 10.4, 17.4.2025 sa klienti celodennej starostlivosti zicastnili muzikoterapie v dome
kultdry Karlova Ves

dna 13.5.2025 sa uskutocnilo podujatie ku diiu matiek v jedalni DTV. Na podujatie prisla
vystUpit spevacka skupina Melédia. Klientom bola ponuknutd kava, kolacik a kazdy dostal ako
pozornost kvet.

diia 14.5.2025 nas pri prileZitosti osldv Diia matiek navitivili Ziaci zo MS Bulikova. Deti si
pripravili pre klientov kratky program

dna 13.6.2025 sa klienti Domu tretieho veku zucastnili Sportovych hier seniorov
organizovanych Jednotou déchodcov

v diioch 9 aZ 18.7.2025 sa klienti DTV zucastnili 7. rocnika Petrzalskej letnej univerzity
seniorov

dna 23.7.2025 sa pre klientov DTV uskutocnila Biblioterapia pod vedenim
PhDr. Surovcovej CSc.

dna 18.9.2025 sa uskutocnila beseda na tému Ochrana seniorov pred kriminalitou
diia 26.11.2025 prebehlo hranie spoloéenskych hier s detmi so ZS Pankichova

dfia 26.11.2025 prisli deti¢ky zo ZS Dudova a prebehli tvorivé dielni¢ky — vyroba viano¢nych
vencov z papiera

dria 4.12.2024 prisli do zariadenia vystupit hudobnici s huslovej skoly Galiny Flakovej
dna 8.12.2025 sme klientom celodennej starostlivosti rozdali mikulasske balicky
dna 9.12.2025 sa uskutocnili viano¢né trhy pre klientov v Jedalni DTV

diia 16.12.2025 prisli zdobit stromé&ek zo ZS Pankichova
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» dna 17.12.2025 prisli vystapit Ziaci z Franclzskej skoly a taktieZ rozdavali daréeky z projektu ,,
kol'ko lasky sa zmesti do krabice od topanok”

» dna 18.12.2025 sa uskutocnilo Viano¢né posedenie v jedalni zariadenia s prihovorom p.
Bezédka a taktieZ prisla nasim klientom zahrat cimbalova hudba , Paprckovci®.

» dna 19.12.2025 prisli k ndm do zariadenia DTV klienti z ROSI a uskutocnilo sa Viano¢né
posedenie v dielni¢ke a rozddvanie pohladnic na oddeleni.

» 0d 1.12.2025 sme sa zapojili do projektu ,Krok k seniorom*. Z projektu nam posielaji rozne
materialy, ciefom je sprijemnit seniorom volny ¢as, poméct im nadvazovat vztahy, precvicit
pamat a zlepsit naladu

Spoluprdca s Vyborom obyvatelov

Pocas roku 2025 pracovnici Domu tretieho veku Uzko spolupracovali z Vyborom obyvatelov.
Pomahali im pri organizovani volnocasovych aktivit, sprevadzali na Sportové podujatia, pomahali
s pripravou FasSiangovej zabavy. Pravidelne sa zucastfiovali zasadnutia Vyboru obyvatelov kde riesili
problémy a potreby klientov.

Dobrovolnictvo

V ramci dobrovolnickej ¢innosti do zariadenia prichadzali pocas celého roka rézni dobrovolnici,
s ktorymi mame nadviazanu dlhodobu spolupracu. Pre klientov mali pripraveny zaujimavy program,
ako napriklad citanie a diskusie na oddeleni celodennej starostlivosti, tvorivé tematické aktivity,
pecenie v dielnicke, spolocenské hry, hranie Sachu, vozenie na rikSi a pod. Zaujem o dobrovolnictvo
mali Studenti, pracujuci ale aj dobrovolnici v seniorskom veku. Uz pravidelnou akciou sa stalo zapojenie
zariadenia do akcie firemného dobrovolnictva Nase mesto.

3.2. OSETROVATELSKA STAROSTLIVOST

V zariadeni Dom tretieho veku poskytujeme komplexnu starostlivost zameranud na zdravotné,
oSetrovatelské, opatrovatelské a rehabilitacné potreby klientov. Poskytovana starostlivost
vychadza z individudlnych potrieb prijimatelov socidlnych sluZieb a zohladruje ich aktudlny
zdravotny stav, pricom je realizovanad v sulade s platnymi legislativnymi normami.

Osetrovatelskd starostlivost predstavuje komplexnd podporu zdravia klientov s ciefom
udrziavania, obnovy a podpory ich sebestacnosti. Je poskytovand prostrednictvom
oSetrovatelského procesu, ktory sa zameriava na biologické, psychologické, socidlne a duchovné
potreby klientov, ¢im sa zabezpecuje holisticky pristup k ich starostlivosti. OSetrovatelsku
starostlivost vykondavaju kvalifikované sestry a praktické sestry. VSetka dokumentacia o
poskytovanej starostlivosti je vedena v elektronickom systéme Cygnus, ktory umoznuje efektivne,
prehladné a presné zaznamenavanie Udajov. OSetrovatelska starostlivost je zaroven zabezpecovana
aj v spolupraci s agentirou domdcej oSetrovatel'skej starostlivosti ADOS Harris Slovakia.

Opatrovatelskd starostlivost je poskytovand klientom, ktori vyZaduji pomoc a podporu pri
vykonavani kazdodennych aktivit a Ukonov sebaobsluhy. Tuto starostlivost zabezpeduji odborni
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opatrovatelia, ktori absolvovali akreditovany vzdeldvaci program v rozsahu 220 hodin, vdaka ¢omu
disponuju potrebnymi teoretickymi vedomostami a praktickymi zruénostami. Vsetky vykonavané
¢innosti su systematicky dokumentované v elektronickom systéme Cygnus. Cielom opatrovatelskej
starostlivosti je podpora klientov pri uspokojovani zakladnych Zivotnych potrieb a zachovanie ¢o
najvyssej moznej miery ich samostatnosti, dostojnosti a kvality Zivota.

Osetrovatelska aj opatrovatelska starostlivost je poskytovana celoroéne. Na prvom, druhom,
tretom a CiastoCne aj na Stvrtom poschodi zariadenia je zabezpelena nepretrzitd 24-hodinova
starostlivost. Ubytovanie je poskytované v dvojlézkovych izbach, pricom kazda izba ma vlastné
samostatné socidlne zariadenie.

Zdravotnd starostlivost zahffia preventivne opatrenia, diagnostické postupy, terapeutické
intervencie a dispenzarnu starostlivost. Je zabezpelovana na ziklade zmluvného vztahu so
vSeobecnym lekdrom. V rdmci modernych pristupov k poskytovaniu zdravotnej starostlivosti su
vySetrenia klientov na celodennej starostlivosti vo vacsine pripadov realizované formou
telemediciny, pricom klienti maji moznost ponechat si aj svojho pévodného osetrujiceho lekara.
Okrem vseobecnych lekarov su pre klientov pravidelne dostupni aj odborni lekari — psychiater a
urolég, pricom uroldég zabezpecuje aj vymeny permanentnych katétrov u muzskych klientov. V roku
2025 bolo v rdmci preventivnych opatreni proti chripkovym ochoreniam zaockovanych 63 klientov.

S cielom skvalitfiovania poskytovanych sluzZieb zariadenie zabezpecuje dovoz liekov priamo do
zariadenia, ktory je realizovany kvalifikovanym farmaceutom dvakrat tyZzdenne. Ndsledne sestra
zabezpecluje ddvkovanie liekov a poskytuje klientom informacie o sprdvnom uzivani lieciv, ich
davkovani a moznych liekovych interakciach.

Rehabilitaénd starostlivost je poskytovana kvalifikovanymi fyzioterapeutmi s vysoko$kolskym
vzdelanim prvého a druhého stupra. Zameriava sa najma na imobilnych a Ciasto¢ne
imobilnych klientov, ako aj na klientov po operacnych zdkrokoch a po Urazoch. Rehabilitacia
prebieha formou individualnych a skupinovych cviceni s ciefom zlepSenia mobility, udrzania
funkénych schopnosti a celkového zdravotného stavu klientov.

Starostlivost o klientov je priebezne dopifiana komplexnou edukaciou zameranou na podporu
zdravého zivotného Stylu, vyznam pravidelnej fyzickej aktivity v seniorskom veku, udrziavanie
sebestacnosti a zasady spravnej vyZivy. Cielom tejto edukdcie je zvySenie informovanosti
klientov a ich motivacia k uplatfiovaniu preventivnych opatreni, ktoré podporuju ich zdravie a
kvalitu Zivota.

K zlepseniu Urovne zdravotnej starostlivosti v roku 2025 prispeli aj nakupy zdravotnickych
pomocok a materidlu, najma jednorazovych zdravotnickych rukavic, pratelnych a
jednorazovych podloziek, makkych chranicov na bocnice, jednorazovych podbradnikov a
obvazového materidlu. Sucastou zabezpecdenia komplexnej starostlivosti o klientov bolo aj
zabezpecenie inkontinencnych pomaocok podla individudlnych potrieb klientov, ¢im sa
podporil ich komfort, hygiena a dostojnost.
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Klienti na oddeleniach s celodennou starostlivostou z hl'adiska stupria odkazanosti v roku 2025

Stupen odkazanosti Pocet klientov
I 1
1. 2
1. 0
V. 50
V. 16
V. 46

Aktiviza¢né Cinnosti za rok 2025 - prehlad jednotlivych vykonov

Aktivacna Cinnost Klienti na oddeleni s | Klienti samostatni na | Poce
celodennou bytovych jed - notkach - | t vy
starostlivostou - DD DPD vyko-

nov
spolu
Pocet osSetrenych klientov 95 52 147
Muzi 21 7 28
Zeny 74 45 119
Celkovy pocet vykonov 15 376 2736 18
112
Ma- Stimulaéna masaz 647 133 780

nu- Mé&kké a mobilizacné techniky 322 27 349

alna Tejpovanie 0 969 0 160 0

tera-

pia

Cvicenie velkych svalovych skupin 1019 163 1182

LTv Lahké aktivne cvicenie individudlne | 893 231

- Lahké aktivne cvitenie  skupinové 141 289 1124

Lie- Aktivne asistované cviCenie 322 3

ceb- Pasivne cvicenie 624 14 430

na Cvicenie jemnej motoriky 316 47 325

Cvicenie hrubej motoriky 533 16 638

te- Cvicenie s pomdckami 694 245 363

les- Izometrické cvicenie 2 0 549
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na PIR- postizometrcka relaxacia 0 5920 14 1161 939
AGR- antigravitacna relaxdcia 2 0 2
vy- Dychacia gymnastika 321 9 14
cho- Cievna gymnastika 789 69 2
va Cvi¢enie na Thera Trainer Mobi 264 61 330
858
325
Pos- Nacvik chodze v teréne 13 7 20
tu- Nacvik chddze na chodbe 451 65 516
ral-ne | Nacvik chédze po izbe 542 87 629
aktivit | Sprievod pri chédzi po zariadeni 166 4 170
y
Prechadzky po okoli 19 0 19
Verrtikalizacia 1001 5416 99 444 1100
Vysadzanie 300 4 304
Posadenie na |6Zku 1724 137 1861
Polohovanie 1200 41 1241
Elektrolie¢ba 316 630 946
Fyzikdl | Termoterapia 2 0 2
na Kryoterapia 6 326 27 657 33
tera- Fototerapia 1 0 1
pia Balneoterapia 1 0 1
So- Edukacia pouzitia pomaocky 77 17 94
ciana | Ndcvik pouZitia pomécky 270 32 302
a Vizudlna kontrola 1120 179 1299
peda- | vykondvanych aktivit 2745 314 1198
gogi- | Konzulticie RHB 1112 86 166
cka Odvoz klienta na ¢innosti 166 0
reha-
bilitaci
a
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15.376 2.736

1.skupina Manualna terapia 1.129
2.skupina LTV — LieCebna telesna vychova 7.081
3.skupina Posturalne aktivity 5.860
4.skupina Fyzikdlna terapia 983

5.skupina Socialna a pedagogicka rehabilitacia 3.059

SPOLU: 18.112

2.3. STRAVOVANIE

Stravovanie pre klientov Domu tretieho veku - zariadenia pre seniorov bolo zabezpecené
vzmysle zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach v sidlade so zdsadami zdrave] vyzivy
a s prihliadnutim na vek a zdravotny stav klientov podla stravnych jednotiek. Klienti mali moznost
volby z diét: ZI¢nikovej, raciondlnej a diabetickej. Stravovanie v Dome tretieho veku - zariadeni pre

seniorov zabezpecovala firma City Gastro s.r.0. V roku 2025 bola cena za stravnu jednotku:

Zlénikova strava | Raciondlna strava | Diabeticka strava Cena za

Druh Cena za den/€ Cena za den /€ Cenazaderi/€ mesiac / €
30 dni

Ranajky 1,27 1,27 1,27 38,10
Desiata 0,95 0,95 0,95 28,50
Obed 4,77 4,77 4,77 143,10
Olovrant 0,95 0,95 0,95 28,50
Vecera 2,65 2,65 2,12 79,50
Il. Vecera - - 0,53 15,90
Spolu na den 10,60 10,60 10,60
Spolu na mesiac 318,00 318,00 318,00

Cena 1 obeda bola v roku 2025 pre klientov v hodnote 4,77 €.

Stravovanie na poschodiach s celodennou starostlivostou bolo zabezpecené celodenne. Strava bola
podavana 3x denne, 5x denne a 6x denne v pripade, Ze sa jednalo o diabeticki stravu, podla
poziadaviek klientov, pricom sa vyuzZival aj nadalej tabletovy systém. Strava bola poddvana v izbach
klientov.

Strava je rozdelena diétnym systémom podla ordindcii lekdra nasledovne: raciondlna, ZlI¢nikova
a diabetickd. Personal v kuchyni dalej stravu upravuje podla poZiadaviek a potrieb daného klienta, aby
bola vhodna aj pre ludi so stazenym prehitanim, & inym vaznym zdravotnym problémom. Stravovacia
komisia zasada 1 x za 3 mesiace, resp. podla potreby a riesi otazky ohfadom kvality, mnoZstva a suladu
podavanej stravy s jedalnym listkom.
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3. PLAN HLAVNYCH ULOH ORGANIZACIE NA AKTUALNY ROK

1.  Plnit zadané Ulohy Statneho stavebného dohladu s ciefom zabezpetit bezpeéné prostredie pre
klientov a zamestnancov zariadenia

Vybudovanie dalSieho evakuacného schodiska
Nainstalovanie troch evakuac¢nych vytahov
Kompletna rekonstrukcia elektrickych rozvodov
Rekonstrukcia vzduchotechniky v obytnej ¢asti

Presun kancelarii na 13. poschodie

N o v ok~ wN

Spolupracovat so zriadovatelom na vyuZiti beinych vydavkov pre skvalitnenie systému
vzdeldvania.

8. Neustdle vzdeldvanie persondlu, najma v oblasti Standardov kvality poskytovania socidlnych
sluzieb
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Vypracovala Denisa Vagner, MSc., MBA, riaditelka a kolektiv Domu tretieho veku




